
Indhold

”På denne session stiller vi skarpt på hvordan vi kan styrke lysten 
til at blive på vores arbejdsplads, ved at sætte gang i de gode 
samtaler, som kan medvirke til, at vi styrker tilknytningen til 
arbejdsmarkedet.

Med afsæt i materialerne fra ”Seniorers trivsel” , vil fokus være på 
seniorerne

– både dem, der er seniorer nu og dem, der først er det om 30 år. 
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Rådgivning inden for ledelse og arbejdsmiljø
» Over 90 ansatte

» Over 100 åbne uddannelser hvert år

» Danmarks største konsulenthus

» Autoriseret arbejdsmiljørådgivning

» Erhvervspsykologisk rådgivning

Flere end 2.500 kunder i 2022
» Offentlige og private

» Danske og internationale

Internationale aktiviteter
» Certificeret udbyder af IOSH-kurser og MBTI

» Udvikling af global wellbeing-indsats (ISSA)
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HUMAN HOUSE
KORT FORTALT



Hvornår er man egentlig senior?
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65-68+ år?

50-55 år?

56-64 år?



5Kilde: Forskningsprojektet ”SeniorArbejdsLiv” fra NFA. 30.000 danske lønmodtagere over 50 år. 



Aldersdiskrimination?!

FOR 

GAMMEL

FOR 

GAMMEL

FOR 

GAMMEL

Kilde: Forskningsprojektet ”SeniorArbejdsLiv” fra NFA. 30.000 danske lønmodtagere over 50 år. 



Kilde: Forskningsprojektet ”SeniorArbejdsLiv” fra NFA. 30.000 danske lønmodtagere over 50 år. 

Hvad siger forskningen?

Seniorer er ikke en ensartet gruppe

› Den ene gruppe af seniorer er typisk rimeligt veluddannede og ofte ressourcestærke

› Den anden gruppe er ikke så veluddannede og har måske også et skrantende helbred

Forskellige behov stiller krav til forskellige muligheder 

› Tre faktorer er i spil i varieret grad: At kunne, at ville og at få muligheden

En rimelig klar dosis-respons sammenhæng

› Et arbejdsliv, udsat for hårdt fysisk arbejde, forøger risikoen for nogle ikke-ønskede udfald 

senere i livet (fx sygefravær og førtidig tilbagetrækning fra arbejdsmarkedet)

Sammenhæng mellem arbejdsmiljø og fastholdelse af tilknytning til arbejdsmarkedet

› Positive faktorer i arbejdsmiljøet øger viljen til at blive på arbejdsmarkedet
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Skal vi tiltrække eller fastholde 
arbejdskraft?
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STOP! 
Du skal blive her!

Vil du ikke 
godt 

arbejde 
her?



Tilknytning

Tilknytning kan for eksempel beskrives som:

• En persons tilknytning til deres familie eller andre 
nære relationer

• En persons tilknytning til en bestemt by, region eller 
land

• En persons tilknytning til en bestemt religion, kultur 
eller subkultur

• En persons tilknytning til en arbejdsplads eller en 
organisation

Tilknytning kan både være positiv og negativ, afhængig af 
personens oplevelse af relationen eller situationen.
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FASTHOLDELSE AF SENIORER
– både dem, der er seniorer nu, og dem, der først er det om 30 år



To værktøjskasser

Fysisk arbejdsmiljø Psykisk arbejdsmiljø



Passiv

Reaktiv

Aktiv

Proaktiv

Skabende

Vision Zero – en grundlæggende tankegang

Sikkerhed – Sundhed – Velvære (mental trivsel)

A
B

C



Find det rette forebygelsesniveau



Vision Zero – et mindset



Vil I arbejde med det fysiske eller det psykiske?

Fysisk arbejdsmiljø Psykisk arbejdsmiljø
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www.bfa-i.dk/fastholdelse-af-seniorer



Bonusmateriale: Når samtaler er svære

• Dialogen opbygger tillid

• Uformelle snakke styrker arbejdsmiljøet

• Hvornår skal du indkalde til en samtale?

• Samtalens forløb

• FØR den svære samtale

• UNDER den svære samtale

• EFTER den svære samtale



www.bfa-i.dk/fastholdelse-af-seniorer



Prøv det af!

Hvad er næste skridt?

Når perioden er slut Prøv det af i en periode

Beslut en handling
> Hvad vil I gerne opnå?

> Hvad vil I sætte i gang eller ændre (en 

handling eller en  opgave)?

> Hvad skal der ske?

> Har medarbejderen, gruppen og/eller 

ledelsen en rolle?

> Aftal, hvor lang tid jeres handling skal 

køre (for eksempel to uger eller en 

måned)

> Er der nogen der har en særlig rolle eller 

funktion i prøveperioden? 

> Fik I løst jeres problem eller opgave?  

> Giver det værdi til jeres arbejdsplads? 

> Skal I fortsætte eller stoppe jeres 

handling?

> Er der andet der skal prøves af? 

Start

-  Sørg for at nå hele cirklen rundt!



www.bfa-i.dk/fastholdelse-af-seniorer



De nye redskaber

Fysisk arbejdsmiljø Psykisk arbejdsmiljø



Ny tjekliste til arbejds- og løfteteknik
- matcher de 17 punkter i materialet

X

X

X

X

X



De nye redskaber

Fysisk arbejdsmiljø Psykisk arbejdsmiljø



Mental sundhed



Mental sundhed - hvordan gør vi?

Ifølge Sundhedsstyrelsen er mental sundhed en 

tilstand af trivsel, hvor det enkelte menneske kan 

udfolde sine evner, håndtere udfordringer og 

stress i dagligdagen samt indgå i fællesskaber med 

andre mennesker.      



Skab overblik over behovet for fælles 
spilleregler
Hvordan taler vi om mental sundhed?

> Hvad fungerer godt/ mindre godt? 

Notér:

Har vi oplevet at ansatte føler sig udsat eller presset af kollegaer pga. mentale 

sundhedsudfordringer?

> Er der eventuelt viden at hente i APV’en?

Notér:

Hvad er vigtigst for at hjælpe medarbejdere med mentale sundhedsproblemer og sikre 

fastholdelse gennem trivsel?

> Er der problematikker, der har brug for en særlig indsats? 

Notér:

Hvis I skulle have en politik, retningslinje eller pejlemærker for den mentale sundhed for at 

forbedre fastholdelse, hvad er så vigtigt?

> Er der nogen, der skal have en særlig funktion i forhold til håndtering af mentale 

sundhedsudfordringer?

Notér:



Hvad er forskellen?

> Vores formål med politikken er 
… 

> For os handler mental sundhed 
om …

> Forebyggelse af mentale 
sundhedsudfordringer er vigtig i 
forhold til fastholdelse af 
seniorer fordi …

> Hvordan forbereder vi 
personaleledere på at håndtere 
mentale sundhedsudfordringer?

> Vores procedure for håndtering 
af tilfælde med mentale 
sundhedsudfordringer er ...



De nye redskaber

Fysisk arbejdsmiljø Psykisk arbejdsmiljø



Sundhedsmiljø



Sundhedsmiljø - hvordan gør vi?



Tjekliste omkring rammer for sundhedsmiljø

Ja Nej Noter

1. Har I politikker og beredskab som sikrer, at arbejdspladsen håndterer og forebygger stress, og 
hvor de personer (fx AMO-medlemmer og ledere), der har en særlig rolle ift. stress, kender til og 
er trygge omkring deres opgave til hvordan de skal gribe det an? 

OBS: Det modsatte er, at den enkelte leder til den stressramte medarbejder giver individuelle 
tilbud i forhold til stresshåndtering.

2. Er arbejdet planlagt og tilrettelagt, så I sikrer en passende arbejdsmængde til medarbejderne 
(såsom antal arbejdsopgaver og/eller kompleksiteten af arbejdsopgaver)? 

OBS: Det modsatte er, at der ikke er fokus på at planlægge og tilrettelægge arbejdet, så den 
enkelte medarbejders arbejdsmængde bliver for lav eller for høj.

3. Er arbejdet planlagt og tilrettelagt, så I sikrer at tid og opgaver hænger sammen? 

OBS: Det modsatte er, at der ikke er fokus på at planlægge og tilrettelægge arbejdet, så den 
enkelte medarbejder risikerer at blive udsat for et for højt tidspres.



TJEKLISTE OMKRING RAMMER FOR SUNDHEDSMILJØ

HVAD HAR VI?

• Find og genbesøg jeres virksomhedspolitik
• Hvad står der i jeres virksomhedspolitik; er rammerne tydelige i 

forhold til de enkelte punkter fra Tjeklisten? 

HVAD HAR VI 
BRUG FOR?

• Hav en særlig opmærksomhed på de steder i Tjeklisten, hvor I 
satte kryds i "NEJ"

• Hvis I gerne vil mere Sundhedsmiljø, så snak om hvordan form 
og indhold skal se ud

HVAD SKAL 
DER TIL?

• I skal opdatere jeres virksomhedspolitik - eller på anden måde 
skabe rammerne for Sundhedsmiljø

• I skal overveje, hvordan det kommer ud at leve i virksomheden 
hos alle ansatte

Brug Tjeklisten, 

- hvilke områder er I 
allerede rigtig gode på   

- hvilke områder trænger 
til en opgradering

Lige nu handler det om at 
finde ud af, hvor I skal 
sætte ind for at skabe 
Sundhedsmiljø.

Skru op for sundhedsmiljøet



De nye redskaber

Fysisk arbejdsmiljø Psykisk arbejdsmiljø



Skab psykologisk tryghed



Psykologisk tryghed - hvordan gør vi?





Prøv det af!

Hvad er næste skridt?

Når perioden er slut Prøv det af i en periode

Beslut en handling
> Hvad vil I gerne opnå?

> Hvad vil I sætte i gang eller ændre (en 

handling eller en  opgave)?

> Hvad skal der ske?

> Har medarbejderen, gruppen og/eller 

ledelsen en rolle?

> Aftal, hvor lang tid jeres handling skal 

køre (for eksempel to uger eller en 

måned)

> Er der nogen der har en særlig rolle eller 

funktion i prøveperioden? 

> Fik I løst jeres problem eller opgave?  

> Giver det værdi til jeres arbejdsplads? 

> Skal I fortsætte eller stoppe jeres 

handling?

> Er der andet der skal prøves af? 

Start

-  Sørg for at nå hele cirklen rundt!

Hvor gode er I til 
at spørge om 
hjælp og læring 
fra hinanden?



❑Der er udpeget en tovholder, som sørger for at holde fast i handlingen/ opgaven i hele prøveperioden 

❑Den enkelte medarbejder ved, hvad han/hun skal forsøge at gøre anderledes eller have fokus på i prøveperioden

❑Gruppen eller teamet ved, hvad de fælles skal forsøge at gøre anderledes eller have fokus på i prøveperioden

❑Nærmeste leder ved, hvad han/hun skal forsøge at gøre anderledes eller have fokus på i prøveperioden
• For eksempel at melde ud til og få accept fra øvrig ledelse om, at I sætter gang i en prøveperiode i jeres 

afdeling

❑ I ved, hvornår og hvor tit I skal mødes i løbet af prøveperioden

❑ I ved hvornår og hvordan, der skal tages stilling til om handlingen eller opgaven giver mening eller skaber værdi 
hos jer

❑ I har aftalt en måde at indsamle løbende erfaringer om hvordan det går i prøveperioden. Eksempler:
▪ Synlig tavle, hvor I skriver ned i prøveperioden
▪ At alle noterer erfaringer på deres computer/notesblok, og giver oplysningerne videre eller tager dem med, 

når prøveperioden er slut
▪ Tage en mundtlig status på et tavle møde eller et personale-/afdelingsmøde 

Tjekliste til en god prøveperiode 



Tak for i dag – nu er der Kaffepause

Og mulighed for at besøge BFA Industris materialestand
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