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Baggrund

• Arbejdslivet er en central og positiv komponent i mange menneskers tilværelse

• Det psykiske arbejdsmiljø har ikke blot betydning for medarbejdernes trivsel – det kan 
også have betydning for hvordan det ‘kører’ på arbejdspladsen

• Og derfor er det vigtigt, at man på arbejdspladsen har et løbende fokus på 
arbejdsmiljøet og på hvordan man kan skabe gode og fleksible rammer for 
opgaveløsningen – det er vigtigt for at forebygge stress



Dagsorden

1. Hvad er stress og hvordan kommer det til udtryk på jeres arbejdsplads?

2. Hvad er psykisk arbejdsmiljø og hvad betyder det psykiske arbejdsmiljø for lederes 
og medarbejderes trivsel og opgaveløsning?

3. Hvordan kan man gøre en indsats for at styrke det psykiske arbejdsmiljø på jeres 
arbejdsplads?
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Hvad er stress og hvordan 
kommer det til udtryk på 
jeres arbejdsplads?
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Hvad er stress?

• Stress er ikke en sygdom eller en diagnose, men 
betragtes som en reaktion på en belastning eller trussel 

• Stress på arbejdet er ikke det samme som at have travlt. 
Det er helt okay at opleve stress i kortere perioder. 
Kortvarigt stress er en naturlig reaktion på udfordringer 
og kan medføre, at man som medarbejder får ekstra 
energi til at klare udfordringer

• Men stress i længere tid kan skade medarbejdernes 
helbred og trivsel. Det er derfor vigtigt, at have fokus på 
det psykiske arbejdsmiljø

• Læs mere: https://nfa.dk/media/u4kmigyx/nfa_stress.pdf
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Teoretisk set: Hvad er stress?

• Stress kan forstås som en ”alarmtilstand”, som går 
i gang, når man står over for trusler fra 
omgivelser.

• Alarmtilstanden medfører fysiologisk og 
psykologisk aktivering (”fight-or-flight”), som 
understøtter håndtering af alarmtilstanden

• Stress er vigtigt for individets ‘overlevelse’.
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Det er vigtigt med balance 
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KRAV RESSOURCER

Der skal være balance mellem kravene i 
arbejdet og ressourcerne



Det er vigtigt med balance 
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Høj risiko for 
stress



Det er vigtigt med balance 
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Lav risiko for 
stress



Andre risikofaktorer for stress

Negative handlinger, som f.eks.:

• Mobning

• Seksuel chikane

• Vold og trusler om vold
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Trusler: F.eks. aggressiv 
overfusning.

Mobning: Fx sladder bag ens 
ryg. Latterliggørelse.

Uønsket seksuel 
opmærksomhed: F.eks. uønsket

berøring.



Stress som krænkelse af ”selv’et”

• Stress som disrespekt
• Når man oplever at blive behandlet med disrespekt i forbindelse med, at man passer sit 

arbejde. Oplevelsen af disrespekt kan enten komme til udtryk gennem direkte eller indirekte 
krænkende handlinger

• Stress som oplevelser af utilstrækkelighed
• Medarbejdere oplever denne form for stress, hvis rammerne for udførelsen af 

arbejdsopgaverne ikke er på plads – og alligevel bebrejder sig selv, at de ikke præsterer det, 
de skal, på arbejdet/ikke kan bruge deres faglighed – fx hvis der er høje krav og få ressourcer 
i det psykiske arbejdsmiljø
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Hvad fortæller teorierne om stress?

• Teorierne fortæller os, at det psykiske arbejdsmiljø ikke bare er noget man ‘har’, når 
man er på arbejde

• Det psykiske arbejdsmiljø handler også om, at vores muligheder for at udføre vores 
arbejdsopgaver, kan få betydning for vores selvforståelse og mentale helbred

• Når man taler om det psykiske arbejdsmiljø, er der nogle mere grundlæggende 
eksistentielle dimensioner i spil
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Hvor ofte har du følt dig stresset de sidste 2 uger?

17.7% har følt sig 
stresset ‘ofte’ eller 
‘hele tiden’ de 
sidste 2 uger.

17.7%

Data: National Overvågning af Arbejdsmiljøet blandt Lønmodtagerne 
2023.

Aldrig Sjældent Somme 
tider

Ofte Hele tiden

Selvrapporteret stress blandt arbejdstagere i DK (2023)

Hvor mange oplever stress?

Den vigtigste kilde til stress:
Arbejdet: 54%
Arbejdet og privatlivet: 37%
Privatlivet: 9%.
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Hvordan ser det ud i industrien?

• Stress forekommer mindre ofte i 
industrien end i andre brancher

• Men det er stadig noget, I skal tage 
alvorligt!
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Tegn på stress på 
arbejdspladsen

• Højt sygefravær

• Stor medarbejderudskiftning, svært 
at fastholde nye medarbejdere

• Stort træk på krisehjælps-ordning

• Indikationer på dårlig trivsel i 
trivselsmålinger (medarbejder-
tilfredshedsmålinger, osv.)

• Konflikter på arbejdspladsen

• Medarbejdere der trækker sig fra det 
sociale

• Problemer med opgaveløsningen
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Det er mange gode grund til at fokusere på stress

• Trivsel

• Opgaveløsning

• Sygefravær

• Og det er omkostningsfuldt! 
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Tal med dine sidekammerater

•Kan I genkende de problematikker, der er 
omkring stress på arbejdspladsen?

•Og hvis ja, hvordan kommer de til udtryk 
på jeres arbejdsplads?
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Hvad er psykisk 
arbejdsmiljø?
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Hvad er psykisk arbejdsmiljø?

• …de psykologiske og sociale 
påvirkninger, som individer og 
grupper oplever, mens de varetager 
deres arbejdsopgaver
• Krav i arbejdet
• Positive faktorer i det psykiske 

arbejdsmiljø



Krav i arbejdet

• Krav i arbejdet…
• …er de opgaver, der skal løses i arbejdet
• …kan være forbundet med psykisk/fysisk belastning



Eksempler på krav i arbejdet

• Stor arbejdsmængde og tidspres

• Høje følelsesmæssige krav i arbejdet

• Negative handlinger



Positive faktorer i det psykiske arbejdsmiljø

• Positive faktorer i det psykiske arbejdsmiljø
• …øger arbejdstagerens muligheder for at håndtere kravene i arbejdet
• …bidrager til trivsel, læring og/eller personlig udvikling

• De positive faktorer kan bidrage til at forebygge stress på arbejdspladsen



Eksempler på positive faktorer i arbejdsmiljøet

• Indflydelse og inddragelse

• Ledelse

• Samarbejdsrelationer på arbejdspladsen

• Tillid og psykologisk tryghed

• Engagement i arbejdspladsen og oplevelse af mening i arbejdet 

• Oplevelse af muligheden for at løse kerneopgaven



Positive faktorer i det psykiske arbejdsmiljø

• Positive faktorer i det psykiske arbejdsmiljø
• …øger arbejdstagerens muligheder for at håndtere kravene i arbejdet
• …bidrager til trivsel, læring og/eller personlig udvikling

• De positive faktorer kan bidrage til at forebygge stress på arbejdspladsen

• Stress-respons: fight or flight

• Positiv affekt-respons: Udvidelse af tanke- og handlemønstre



Hvordan man ser på arbejdslivet…?



Hvordan kan man arbejde med de positive faktorer?

• Indflydelse og inddragelse

• Ledelse

• Samarbejdsrelationer på arbejdspladsen

• Tillid og psykologisk tryghed

• Engagement i arbejdspladsen og oplevelse af mening i arbejdet 

• Oplevelse af muligheden for at løse kerneopgaven
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Positive faktorer i det psykiske arbejdsmiljø

Indflydelse og
inddragelse

Ledelse Engagement
og mening i 

arbejdet

Tillid og 
psykologisk 

tryghed

Fokus på 
arbejds-

opgaverne

Samarbejds-
relationer



Sammenfatning

• Positive faktorer er en vigtig del af det psykisk arbejdsmiljø

• Positive faktorer drejer sig i høj grad om rammer og relationer på arbejdspladsen

• Positive faktorer har betydning for mulighederne for at håndtere de krav, der er i 
arbejdet

• Og måske kan en stressforebyggende indsats derfor tage udgangspunkt i de positive 
faktorer 
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Tal med dine sidekammerater

•Er det der med positive faktorer relevant 
for at forebygge stress og skabe trivsel på 
jeres arbejdsplads?

•Og hvis ja, hvordan?
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Hvad betyder det psykiske 
arbejdsmiljø for helbred og 
trivsel?
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Men hvad betyder det psykiske arbejdsmiljø?

En lang række undersøgelser viser, at forhold i 
det psykiske arbejdsmiljø har betydning for

• Trivsel i arbejdet – herunder stress
• Gode muligheder for at klare arbejdsopgaverne
• Psykologisk velbefindende
• Bedre fastholdelse 
• Lavt sygefravær
• Et bæredygtigt arbejdsliv
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Hvad betyder det psykiske arbejdsmiljø for trivsel i arbejdet: 
De seks guldkorn

• Indflydelse i arbejdet

• Mening i arbejdet

• Forudsigelighed

• Støtte

• Anerkendelse

• Krav
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”De seks guldkorn”
Negative konsekvenser for den enkelte af ‘skadelige’ niveauer

Indflydelse

Mening

Forudsigelighed

Støtte

Anerkendelse

Krav

Magtesløshed, 
hjælpeløshed

Fremmedgørelse, 
normløshed

Usikkerhed, uvished

Ensomhed, isolation

Frustration, værdiløshed

For høje: Stress 
For lave: Apati

De seks guldkorn Mulige konsekvenser



”De seks guldkorn”
Positive konsekvenser for den enkelte af ‘gavnlige’ niveauer

Indflydelse

Mening

Forudsigelighed

Støtte

Anerkendelse

Krav

Handlekompetence, 
ansvarlighed

Følelse af mening og 
sammenhæng

Tryghed og sikkerhed

Social forankring og 
integration

Personlig værdighed og 
følelse af værdi

Motivation, faglig udvikling

De seks guldkorn Mulige konsekvenser



Tal med din sidekammerat

•Kan I genkende resultaterne fra jeres 
hverdag?

•Hvordan kan man arbejde med at styrke 
det psykiske arbejdsmiljø?
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Hvordan kan man forebygge 
konsekvenser af høje krav i
arbejdet?



• Indflydelse i arbejdet 

• Samarbejde og støtte fra kolleger

• Ledelse og støtte fra leder

• Tillid og psykologisk tryghed 

Præsentationstitel
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Hvordan kan man forebygge stress på arbejdspladsen? 

De positive 
faktorer i 
arbejdsmiljøet 



Indflydelse i arbejdet



Indflydelse i arbejdet

• En helt central ressource i det psykiske arbejdsmiljø
• Der kan være vigtig i forhold til at håndtere kravene i arbejdet

• Indflydelse i arbejdet drejer sig om arbejdstagerens muligheder for at øve indflydelse 

på og træffe beslutninger om, hvordan han eller hun udfører og tilrettelægger 

løsningen af sine arbejdsopgaver.
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Indflydelse i arbejdet

• Det kan fx være… 

• Indflydelse på, hvilke opgaver, der skal løses, 

• Indflydelse på, hvilke metoder, der skal anvendes i opgaveløsningen 

• Indflydelse på prioriteringen af, hvilken rækkefølge arbejdsopgaverne skal løses i 

• Indflydelse på arbejdstider

• Inddragelse i vigtige beslutninger på arbejdsplads

40



Hvordan hænger ‘Indflydelse’ 
sammen med trivsel?

Lav indflydelse

Middel indflydelse

Høj indflydelse

Magtesløshed, 
hjælpeløshed

Handlekompetence,
ansvarlighed

Usikkerhed og lav trivsel?
Kompetence og høj trivsel?

Niveau af indflydelse Mulige konsekvenser



42
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Hvordan er sammenhængen mellem
indflydelse og psyk. velbefindende?
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Tre slags indflydelse og deres oplevede konsekvenser

Kort om metoden

To feltstudier i hhv. psykiatrien samt 
en stor medicinalvirksomhed

59 interviews 

Transskribering, kodning, analyser 
inspireret af Interpretative
Phenomenological Analysis (IPA) 
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Resultater: tre slags indflydelse og deres oplevede konsekvenser
    

Oversigt over tre typer af indflydelse i arbejdet og deres konsekvenser 

Typer af indflydelse Konsekvens af indflydelsestyper 

Arbejdsopgaver 
Medarbejderne oplever indflydelse, når de har medindflydelse på: 

• hvordan man løser opgaver 
• hvordan man prioriterer opgaverne 
• i hvilken rækkefølge opgaverne løses 
• hvornår opgaverne er løst 

Performing 
Gør det muligt for medarbejderne at præstere ved: 
• at sikre en bedre overensstemmelse mellem metode og opgave 
• fokus på de vigtigste og mest presserende opgaver 
• balancering af arbejdskrav og kognitive ressourcer og energi 
• forbedring af balancen mellem arbejde og privatliv 

Relationer 
Medarbejderne oplever indflydelse, når de: 

• udveksler synspunkter og viden 
• har en stemme 
• føler sig involveret i de daglige arbejdsprocesser 
• påvirker andre og bliver påvirket af andre 

Belonging 
Indgyder en følelse af: 
• at være en legitim del af det, der foregår 
• have en væsentlig position i en meningsfuld helhed 
• føle sig værdig og vigtig for andre 

Identitet 
Medarbejderne oplever indflydelse som: 

• en personlig værdi 
• en eksistentiel faktor 
• relateret til selvværd og selvforståelse 

Becoming 
Mængden af indflydelse afgør, hvem medarbejderne bliver: 
• lav indflydelse: at blive ikke-menneske, et objekt som en robot 

eller et dyr 
• Høj indflydelse: at være et subjekt, en følelse af at være levende, 

aktiv og et unikt menneske 

  
 



Opsamling

• Indflydelse i arbejdet har stor betydning for medarbejderes trivsel og opgaveløsning

• Indflydelse i arbejdet giver medarbejderen kontrol over arbejdssituationen og 
udgør en væsentlig ressource i det psykiske arbejdsmiljø, der kan understøtte
mulighederne for at håndtere høje krav i arbejdet

• Indflydelse har betydning for vores måde at ‘være’ i arbejdet på i forhold til
• Opgaveløsning: Indflydelse på prioritering og ‘kvalitet’
• Relationer: En del af et meningsfuld fællesskab
• Identitet: Personlig værdighed og integritet
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Hvordan kan man som leder arbejde med indflydelse?

• Tal med medarbejderne, om de har indflydelse på de rigtige ting i forhold til 
udførelsen af deres arbejde

• Lav klare aftaler om, hvilke ting medarbejderen selv træffer beslutninger om, og 
hvornår det er en god ide at rådføre sig med chefen

• Sørg for, at der er klare rammer omkring de beslutninger, som medarbejderen skal 
træffe og de forhold, som medarbejderen har indflydelse på

• Gør det klart, at det er ok at begå fejl

• Inddrag medarbejdernes erfaringer i beslutninger, der har relevans for, hvordan de 
udfører deres arbejdsopgaver
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Ledelse og samarbejde



Positive faktorer i det psykiske arbejdsmiljø

Indflydelse og
inddragelse

Ledelse Engagement
og mening i 

arbejdet

Tillid og 
psykologisk 

tryghed

Fokus på 
arbejds-

opgaverne

Samarbejds-
relationer



Social kapital som positiv faktor i arbejdsmiljøet

Indflydelse og
inddragelse

Ledelse Engagement
og mening i 

arbejdet

Tillid og 
psykologisk 

tryghed

Fokus på 
arbejds-

opgaverne

Samarbejds-
relationer



Der er mange typer af samarbejdsrelationer, der er relevante

• Relationer inden for teams 

• Relationer mellem teams

• Relationer i forhold til nærmeste ledelse

• Relationer i forhold til arbejdspladsen som helhed



Hvad er gode samarbejdsrelationer? 

•Det kan være
• De ting, vi gør (fx samarbejde; kommunikation; anerkendelse; hjælp; støtte; den 

måde, vi passer på hinanden på)
• Oplevelsen af kvaliteten af relationer (fx tillid; psykologisk tryghed; retfærdighed)
• De ting, som relationerne betyder for opgaveløsningen (fx fælles forståelser; 

kollektiv selvtillid)



Hvad betyder de gode samarbejdsrelationer for stress?

• Godt samarbejde gør det nemmere at håndtere arbejdsopgaverne

• Godt samarbejde giver mulighed for sparring og udvikling

• Godt samarbejde giver mulighed for støtte

• Godt samarbejde: Anerkendelse ‘giver vinger’

• Alle disse ting, bidrager til, at man som medarbejder bedre kan overskue sine 
arbejdsopgaver – også når der er pres på
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Hvor finder man de gode samarbejdsrelationer?
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Hvorfor er samarbejdsrelationer vigtige?

•Stærke samarbejdsrelationer kan bidrage til at styrke opgaveløsningen og 
medarbejdernes engagement og trivsel

• Stærke samarbejdsrelationer er en vigtig del af et godt psykisk og kan understøtte
mulighederne for at håndtere høje krav i arbejdet

• Det er vigtigt at se på ledelses- og samarbejdsrelationer som relationer

• Samarbejde og dialog på arbejdspladsen giver mulighed for indflydelse



Tal med din sidekammerat

•Kan et fokus på indflydelse og samarbejde 
hjælpe jer med at forebygge stress på 
jeres arbejdsplads? 

•Og hvad kan man gøre for at styrke 
samarbejde og indflydelse på jeres 
arbejdsplads?
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Pause til 14.30



Hvordan kan man gøre en indsats 
for at forebygge stress på jeres 
arbejdsplads?



Forebyggelse
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Primær forebyggelse (tidlig forebyggelse, proaktiv 
forebyggelse): For at forhindre stress i at opstå.

Arbejdspladsrettede indsatser
• Arbejdets indhold
• Organisering af arbejdet
• Relationer og samarbejde

Sekundær forebyggelse (reaktiv forebyggelse): For 
at få dem med begyndende stress tilbage til god 
trivsel.

Individrettede indsatser
• Redskaber til at håndtere stressorer
• Styrke modstandsdygtigheden overfor stress
• Individuelle tilpasninger af arbejdet.



Systematisk tilgang
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1. Undersøg

2. Vurdér risikofaktorerne

3. Sæt handlinger i gang

4. Følg op og justér.
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Hvordan går man systematisk til værks?
Læs mere på
NFAtrivsel.dk



Brug den psykiske APV aktivt!



• Lav en klar plan for hele processen
• Meld resultatet af kortlægningen tilbage til hele arbejdspladsen 
• Prioritér få, men vigtige indsatsområder
• Lav konkrete handleplaner med klare mål, deadlines, ansvarlige og 

evalueringskriterier
• Sørg for, at handleplaner løbende bliver tilpasset, det er nødvendigt når 

planen rammer hverdagen
• Evaluér både på læringen af indsatsen (både centralt og i de lokale 

afdelinger) og på om indsatsen har løst problemerne

• Og sørg for at involvere medarbejderne i hele processen!
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Sådan får I systematikken på plads i  jeres arbejdsmiljøindsats
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Sæt handlinger i gang
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Eksempel: Stor arbejdsmængde
og tidspres

Prioritering

Planlægning, styringsredskaber

Indflydelse på hvordan og hvornår 
opgaverne løses

Afveksling, pauser mellem 
opgaverne

Sætte realistiske mål og deadlines

Ændringer i organiseringen 
af arbejdet



Sæt handlinger i gang
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Eksempel: Stor arbejdsmængde
og tidspres

Støtte fra kolleger eller leder

Tilgængelig og støttende ledelse

Kolleger kan tage nogle af 
opgaverne

Løbende dialog om opgaverne og 
opgaveløsningen



Sæt handlinger i gang
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Stor arbejdsmængde og tidspres Bedre balance mellem arbejdsopgaver og tid

Indsats: Bedre planlægning 
og forventningsafstemning, 
ændret opgavefordeling, 
kommunikation



Og hvor skal man rette opmærksomheden hen, når man vil gøre 
en indsats?
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• IGLO-modellen er altid relevant, når man taler om 
arbejdsmiljøindsatser
• Individ
• Gruppe
• Ledelse 
• Organisation

• Og måske skal IGLO-modellen suppleres med et ‘A’ for 
Arbejdsmiljøorganisationen



Der er mange muligheder for at gøre en indsats

• Og erfaringerne viser, at man kan nå langt, hvis man går systematisk til værks
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Eksempel på arbejdsmiljøindsats: 
Kommunikation mellem to teams

Udfordring: To teams arbejder tæt sammen. Begge teams oplever, at små problemer 
får lov til at vokse sig store og at samarbejdet er dårligt koordineret

Løsning: De to teams begynder at deltage i hinandens møder og laver klare aftaler 
om koordineringen af arbejdet

Resultat: Klar forbedring i samarbejdet mellem de to teams



Eksempel på arbejdsmiljøindsats: 
Samarbejde med nærmeste leder

Udfordring: Medarbejderne i et team oplever, at arbejdsopgaverne i teamet bliver 
fordelt på en uhensigtsmæssig måde

Løsning: Medarbejderne skal inddrages i fordelingen af arbejdsopgaverne, så den 
finder sted på en måde, der tilgodeser medarbejdernes ønsker 

Resultat: Klar forbedring i teamets relation til deres nærmeste leder



Tal med din sidekammerat

• Hvilke erfaringer har I med den lokale 
arbejdsmiljøindsats på jeres arbejdsplads?
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Arbejdsmiljøkompetence: Fokus 
på den lokale arbejdsmiljøindsats?



Hvordan kan man gøre en indsats omkring det psykiske 
arbejdsmiljø? 

• Det psykiske arbejdsmiljø er vigtigt for 
medarbejdernes trivsel i arbejdet

• Den lokale arbejdsmiljøindsats er helt central 
for arbejdsmiljøet og for medarbejdernes 
trivsel

• Men hvordan gør man?!



Erfaringerne viser

• …at der er store potentialer i 
den lokale indsats for at styrke 
det psykiske arbejdsmiljø

• …at det er vigtigt at ledere og 
medarbejdere samarbejder om 
at skabe et godt psykisk 
arbejdsmiljø

• …at der er store forskelle på, 
hvor gode de enkelte 
arbejdspladser er til at 
gennemføre arbejdsmiljøindsatser



09-06-2025

Arbejdsmiljøkompetence

• ..en gruppes kompetence til 
aktivt at kunne handle i forhold 
til problemer, der identificeres i 
arbejdsmiljøet

• …en samlet egenskab ved en 
gruppe og ikke som en egenskab 
ved de enkelte individer i en 
gruppe

• …en dynamisk størrelse, der 
kan udvikles i grupper

(indsæt foto/figur)



Arbejdsmiljøkompetence

• Åbenhed, tillid og psykologisk tryghed er 
afgørende for dialogen om arbejdsmiljøet 

• Innovation fx udvikling af konkrete løsninger på 
arbejdsmiljøproblemer

• Motivation fra ledere og medarbejdere er en 
afgørende forudsætning for en vellykket indsats

• Det er vigtigt, at der sættes tid og ressourcer af til 
arbejdsmiljøindsatsen. Det sender et vigtigt signal

• Systematik i indsatsen og faste aftaler understøtter 
mulighederne for at rykke på arbejdsmiljøet

• Teknikker og viden om arbejdsmiljø og 
arbejdsmiljøindsatser kan hjælpe processen på vej



En vigtig forudsætning for en fælles indsats

• Psykologisk tryghed er en vigtig del af samarbejdet på arbejdspladsen – og det 
gælder også for samarbejdet om arbejdsmiljøindsatser
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Hvad er psykologisk tryghed?

• Psykologisk tryghed betegner en arbejdspladskultur, hvor medarbejderne føler sig 
trygge ved at kunne komme med idéer, spørgsmål, bekymringer eller påpege 
fejl uden frygt for negative sanktioner 

• Psykologisk tryghed er vigtig for læring og udvikling på arbejdspladsen

• Det er en kultur, som både ledelse og medarbejdere har indflydelse på
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Edmondsons to ‘guldkorn’

• En god proces fører (ofte) til et godt resultat

• En dårlig proces fører (ofte) til et dårligt resultat

• Psykologisk tryghed som ‘den hemmelige ingrediens’
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Tal med din sidekammerat

•Hvordan vurderer I arbejdsmiljø-
kompetencen på jeres arbejdsplads?
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Hvordan måler vi arbejdsmiljøkompetence?

• De arbejdsmiljøindsatser, der bliver sat i gang på min arbejdsplads, forbedrer arbejdsmiljøet 
mærkbart 

• På min arbejdsplads er ledere og medarbejdere gode til at samarbejde om at forbedre 
arbejdsmiljøet 

• På min arbejdsplads yder vi en tilstrækkelig indsats for at løse vores arbejdsmiljøproblemer 

• På min arbejdsplads følger vi op på, om arbejdsmiljøtiltag har den ønskede effekt 

• På min arbejdsplads tager vi løbende hånd om nye arbejdsmiljøproblemer, der måtte opstå 

• På min arbejdsplads kan medarbejderne tale frit og åbent om problemer i arbejdsmiljøet 

• De ansatte på min arbejdsplads er meget motiverede for at forbedre arbejdsmiljøet 

• Ledelsen på min arbejdsplads er meget motiveret for at forbedre arbejdsmiljøet

• Skala der går fra 0 – 100, hvor 100 indikerer den højeste grad af arbejdsmiljøkompetence



Arbejdsmiljøkompetence i 64 afdelinger



Stærk sammenhæng med flere 
arbejdsmiljøforhold

• Tilfredshed med psykisk arbejdsmiljø (0,81)

• Mening i arbejdet (0,79)

• Ledelseskvalitet (0,75)

• Psykologisk tryghed (0,73)

• Muligheder for at løse arbejdsopgaverne (0,71)



Resultaterne fra 
forskningen viser 

• …at der er en tydelig sammenhæng 
mellem arbejdsmiljøkompetencen og 
‘kvaliteten’ af arbejdsmiljøet

• …at de arbejdspladser, der har en høj 
arbejdsmiljøkompetence også er 
dem, der går systematisk og 
læringsorienteret til værks

• …opbygningen af arbejdsmiljø-
kompetence er en væsentlig 
forudsætning for en bæredygtig
arbejdsmiljøindsats



09-06-2025

Hvad skal der til for, 
at indsatsen ‘rykker’?

Følgende forhold har stor betydning 
for om den lokale indsats for at 
styrke det psykiske arbejdsmiljø, 
bærer frugt:

• En fælles indsats

• Indsatsen skal passe til 
arbejdspladsen

• Klar og vedholdende 
kommunikation



Opsamling

• Det psykiske arbejdsmiljø har 
betydning for medarbejdernes 
trivsel og opgaveløsning

• Det er muligt at forbedre det 
psykiske arbejdsmiljø og 
medarbejdernes trivsel gennem
den lokale indsats på 
arbejdspladsen

• Det er muligt at understøtte og
udvikle arbejdspladsens
arbejdsmiljøkompetence



• Hvad tager vi med fra i dag?

• Hvad skal vi arbejde videre med?

Præsentationstitel
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Spørgsmål til drøftelse i grupper



Afrunding

• Det psykiske arbejdsmiljø er vigtigt for medarbejdernes helbred og trivsel og for deres 
muligheder for at klare deres arbejdsopgaver

• Den lokale arbejdsmiljøindsats er vigtig for det psykiske arbejdsmiljø – både for at 
styrke trivsel og forebygge stress

• Og den kan bære frugt, hvis alle byder ind!
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Værktøj
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Ny bog om psykisk arbejdsmiljø

Læs mere om bogen på:

• https://hansreitzel.dk/

Læs anmeldelse af bogen på:

• https://pov.international/arbejdsmiljo-banebryder-
vedvarende-trivsel/
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https://hansreitzel.dk/
https://pov.international/arbejdsmiljo-banebryder-vedvarende-trivsel/


…og lyt eventuelt med her:

•Brinkmanns briks | Skal det være sjovt at gå på arbejde? | DR LYD
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https://www.dr.dk/lyd/p1/brinkmanns-briks/brinkmanns-briks-2022-11-23
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Tak for 
opmærksomheden

TCL@NFA.DK
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