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	17. Profilering

	Dato:

	Det gør vi:
Vi profilerer det gode arbejdsmiljøarbejde 
Vores profileringsplan indeholder følgende:

· Hvorfor profilere arbejdsmiljøet - hvorfor er det værdiskabende for os?

· Det øger medarbejdernes tilknytning til virksomheden, tiltrække gode ansøgere til virksomheden, det styrke relationerne til eksterne samarbejdspartnere og alt dette tilsammen giver en økonomisk gevinst for vores virksomhed.
· Vi har defineret målgruppen/interessenterne for profileringen, internt og eksternt
· Ledere og medarbejdere

· Naboer til virksomheden

· Ansøgere til ledige jobs – både i produktion og i administrationen

· Myndigheder – Arbejdstilsynet og miljøafdelingen i kommunen

· Vores kunder – både virksomheder og slutbrugere

· Vores leverandører

· Andre 

· (Tilpas oversigten til jeres virksomhed)

· Vores mål (budskabet) med profilering af virksomheden:
· Vores målgruppe ser os som en ansvarlig virksomhed
· Vi fastholder nuværende kunder pga. vores ansvarlighed

· Vi forbedrer salget og får flere kunder

· De gode ansøgere til ledige jobs, søger hos os, da vi er en god virksomhed at arbejde for. 

· Vores ansatte er stolte af at være en del af vores ansvarlige virksomhed og bliver her i mange år
· Andet
· (Tilpas oversigten til jeres virksomhed)

· Vores profileringsplan - hvad profileres hvornår, hvordan og til hvem og med hvilke medier / kanaler?
· Intern 
· Her anvender vi ofte mundtlig kommunikation, typisk på møder 
· Opslag på tavler og infoskærme.

· På særlige cases laver vi små film, som køres på infoskærmene skriftligt, billeder, film, lyd mv.

· Opmærksomhed på fakta og/eller følelser 

· Eksekvering og evaluering af profileringen

Eksempler på rollefordeling af profilering

I vores formidling lægger vi vægt på at involvere alle ansatte – både ledere og medarbejdere.

· Ledere står ofte som afsendere her:

· Information om arbejdsmiljømål – hvad er gået godt, og hvor er vi gode, men kan blive endnu bedre

· Ønsker om god sommer, jul osv. fx kan vi skrive: Velkommen tilbage fra liggestolen – din kontorstol vil gerne fortsætte ferien, så stå op ved dig skrivebord den første uge.

· Arbejdsmiljørepræsentanter står ofte som afsendere her:

· Information om arbejdsmiljøforbedringer samt hvad arbejdsmiljøorganisationen generelt arbejder med.

· Når der afholdes arbejdsmiljørepræsentantvalg – hvad får den enkelte ud af at være tæt på arbejdsmiljøarbejdet og hvad får kollegaer og virksomheden ud af arbejdet i arbejdsmiljøorganisationen.

· Både / og:

· Ved kommunikation om fx konkrete større arbejdsmiljøindsatser fx støjdæmpning eller indsatser for det psykiske arbejdsmiljø står både ledere og medarbejdere som afsendere af budskabet.

Profileringsplan 20xx (noter årstal samt indhold i planen – tekst er blot eksempler)

Emne

Internt/eksternt
(Noter præcis målgruppe)
Afsendere af budskab
Hvordan informeres

Hyppighed

Mål for profilering
Løste arbejdsmiljø-opgaver

Internt

Fx Afdeling 1

Arbejdsmiljø-gruppen
Møder og opslagstavle

Hver måned

Viden om løsninger

Kampagner

Internt/eks-ternt

Fx Alle ansatte

Fx Ansøgere til ledige stillinger

Ledere og arbejdsmiljø-repræsentan-ter
Internt: Storskærm og møder

Eksternt.: LinkedIn

Internt: Før under og efter kampagnen.

Eksternt: Aftales afhængig af kampagne.

Færre arbejdsulykker 

Øge antal ansøgere til ledige stillinger

Cases

Eksternt

Fx Leverandører

Kunder

Ansøgere til ledige stillinger

Ledere og citater fra medarbejdere 
Eksternt.: Hjemmeside, LinkedIn

Én gang

Gode samarbejdsrelationer med leverandører

(slet / tilføj punkter, så det passer til jeres virksomhed)

	Hvem gør det:
Emne

Ansvarlig

Vedligeholdelse af strategi og plan

Definition af målgruppe

Målfastsættelse

Vedligeholdelse af profileringsplan 

Valg af medier

Valg af indhold - intern
Valg af indhold - ekstern

Formidling – internt

Formidling - eksternt

Evaluering af profilering

(Skriv navn ud for hver opgave)


	Links
Yderligere viden:

BFA Industri, God business, god case

BFA Serice-Turisme, Rengøring i topklasse (systematisk arbejdsmiljøarbejde betaler sig)



