Stil skarpt pa sikkerheden

— Brug af fotos i arbejdsmiljgarbejdet
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Alle virksomheder med fokus pa at forbedre arbejds-
miljpet spger metoder og tilgange, der er lette
at anvende og samtidig har stgrst mulig effekt.

Denne vejledning samler en raekke eksempler p4,
hvordan fotos og billedkommunikation pa forskellige
mader kan bruges til at styrke arbejdsmiljgpindsatsen.

Til hvert eksempel er knyttet et skema, eller en
henvisning til andet materiale, der kan tilpasses
virksomheden. Skemaerne kan tilgis og evt. printes til
udfyldelse i handen fra en pc via BFA Industris hjemme-
side bfa-i.dk

Billedkommunikation

Fotos og andre typer af visuelle virkemidler
siger nogle gange mere end ord, og kan
effektivt bruges bade i arbejdsmiljoarbejdet
og til udvikling af arbejdspladsen generelt.

Desuden kan fotos og illustrationer i nogle
tilfeelde spare tid, da oplysninger videregives
hurtigere og mere effektivt. Visuelle
virkemidler tiltreekker opmaerksomhed

og skaber ofte stgrre engagement, da de
nemmere end det skrevne sprog pavirker
folelser.

Fotos kan afkodes pa tveers af sprog, men
kan samtidig udlzegges meget forskelligt

afhaengig af fokus og kultur. Det kan i sig

selv veere leererigt at opdage.

Brug af fotos erstatter derfor ikke dreftelse
af budskab og valg af handling.

Formalet med vejledning og skemaer er at inspirere
arbejdsmiljporganisationen til at drgfte konkrete
metoder i arbejdsmiljparbejdet, og om brugen af fotos
eller andre visuelle virkemidler kan understgtte
virksomhedens arbejdsmiljgmal.

Hvilken metode, der er bedst egnet, vil bl.a. afhaenge
af; virksomhedens fokusomrader og mal for arbejds-
miljpet samt jeres erfaring med tidligere indsatser og
gvrige tilgang til arbejdsmiljparbejdet.

TIP:

Pa virksomheder, hvor medarbejderne ikke
anvender telefon i arbejdstiden, anbefales
det at investere i en i-pad eller lignende til
feelles brug i arbejdsmiljgorganisationen.



Se risikoen — og informer den rette person

En enkel metode til hurtig spredning af information om konkrete forhold, hdndtering af arbejdsmiljgproblemer.

For at forebygge arbejdsulykker er det vigtigt, at alle pa arbejdspladsen bidrager til at fa ¢je pa risici i hverdagen.
Det kreaever ikke avancerede systemer - blot en klar procedure og et feelles ansvar.

Sadan gor | det nemt og effektivt:

Brug mobilens kamera, tag et billede af det du ser; f.eks. et hul i
belaegningen, manglende afskaermning, for lidt plads til sikker
udfgrelse af opgaven eller for lange raekkeafstande.

Lgs om muligt problemet med
det samme og tag et billede af

Igsningen. Billedet kan maske
bruges til at inspirere
andre til “den
gode lpsning”.

Send billeder af problemet
eller lgsningen til en central
udpeget kontaktperson. Det
kan veere en arbejdsmiljp-
repraesentant, en leder eller en
anden ansvarlig medarbejder.

Modtageren af billedet forventes at handle umiddelbart.
Enten ved at i veerkseette en lpsning (midlertidig eller proces
mod varig forbedring) eller ved at anvende billedet af
lpsningen til videndeling.

Der findes flere virksomhedsapps, der systematisk understgtter denne funktion sammen med andre arbejdsmiljg-
opgaver. Men princippet fungerer ogsa fint med fotos vedheftet sms eller mail. Brug f.eks. instruktionsskabelonen
skema-metode-1 pa BFA Industris hjemmeside.



Dokumentation ved runderinger
— et vigtigt redskab til at sikre og forbedre arbejdsmiljget

Runderinger, sikkerhedsgennemgange eller “safetywalks” er en fast del af arbejdsmiljparbejdet i mange
virksomheder. Her gennemgés virksomheden, specifikke omrader eller afdelinger med faste intervaller af en
udvalgt gruppe - typisk bestdende af ledere, arbejdsmiljprepraesentanter og relevante medarbejdere.

Det kan veere en fordel med jeevne mellemrum at invitere personer fra andre afdelinger med pa runderingerne.
Udefrakommende gjne kan ofte opdage nye problemstillinger og komme med nye lgsninger. Besgg i andre
afdelinger giver ogsa mulighed for at veere med til at sprede de gode ideer pa tveers af virksomheden.

Observer og dokumentér: Ga rundt i arbejdsom-
radet og observer forholdene. Brug evt en tjekliste
som stgtte. Tag billeder med mobilen af bade risici
og gode lpsninger, der kan inspirere andre.

Analyser og rapportér:

Lad arbejdsmiljpgruppen eller
Arbejdsmiljpudvalget gennemga
de indsamlede billeder og noter.
Find mg¢nstre eller omrader,

Folg op: Planlaeg opfplgende med behov for forbedringer.
runderinger for at sikre, at Fordel ansvar for at fplge op pa
forbedringer bliver gennem- de forhold, der er fundet.

fort og fastholdt.

Har virksomheden endnu ikke et system til sikkerhedsrundering, kan man f.eks. benytte den gratis app
Safety Observer, udviklet af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg. Fotos kan ogsa sendes via mail
eller sms til en central person, der handterer det der kommer ud af jeres rundering.
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Instruktion i korrekt brug

Tag billeder af korrekt brug

Fotografer f.eks.:
Rigtig indstilling af maskiner
Korrekt brug af personlige veernemidler
Sikker handtering af udstyr

Skab overblik og systematik
Et billede viser mere end ord - og hjeelper alle med at ggre det rigtige f¢rste gang.

Visuel kommunikation er hurtig at afkode og reducerer risikoen for misforstelser, isaer nar der kan veere
sprogbarrierer eller komplekse instruktioner.

Derfor anbefales det, hvor det er muligt, at supplere mundtlige og skriftlige instruktioner med billeder.
Sadan bruger I fotos i instruktionen:

Fotografer f.eks. korrekt indstilling
eller brug af maskiner eller udstyr.

Placér billederne synligt i arbejds-
situationen. Heeng dem op ved
maskinen, arbejdsstationen eller

i instruktionstavler - s med-
arbejderne hurtigt kan orientere sig.
Fotos kan ogsa bruges til at frem-
me orden og ryddelighed. Vis f.eks.
hvordan verktgj og materialer skal
placeres.

Brug f.eks. instruktionsskabelonen skema-metode-3 pa BFA Industris hjemmeside.



@g opmaerksomheden om arbejdsmiljo

Billeder og illustrationer kan bruges aktivt i kampagner
og adfeerdsregulerende tiltag. Visuel kommunikation
er et staerkt redskab, nar I gnsker at skabe fokus pa
bestemte indsatsomrader i arbejdsmiljget - det kunne
veere i forbindelse med interne kampagner om f.eks.
intern feerdsel, korrekt brug af handveerktgj eller fore-
byggelse af fald pa trapper.

Formidling af de gode eksempler er oplagt som op-
fplgning pa indsatser. Nar vi viser de gode eksempler
frem, styrker vi motivationen og skaber lyst til at ggre
mere. Fungerer ogsa som opfglgning pa indsatser, der
har virket og gjort en forskel i arbejdsmiljpet.

Visuelle elementer fungerer bade som blikfang og som
samtalestarter - isar i forbindelse med f.eks. tavle-
meder eller sikkerhedsbriefinger hvor arbejdsmiljpet
er pa dagsordenen. Brug billeder i nyhedsbreve, pa
intranettet eller ved tavlemgder. Skab en kultur, hvor
leering og gode idéer spredes naturligt.

Sadan gor | - trin for trin:

Tag fotos af gen-
kendelig praksis
- bade eksempler
pa god adfeerd

og situationer,
der rummer

en risiko.

Gor det konkret og genkendeligt.

Billederne kan enten veere:
Opstillede fotos eller tegninger, der viser gnsket
adfeerd
Hverdagsbilleder, som viser den reelle praksis i
virksomheden

F.eks. kan fotos, der viser hvordan der rent faktisk
lpftes i produktionshallen, skabe grundlag for dialog
og erfaringsdeling:

Er dette en sikker metode?

Hvordan opleves det i praksis?

Hvordan far vi delt de gode ideer?

Hvad er acceptabelt og

Hvad bgr vi eendre?

Disse dreftelser styrker bevidstheden og kan vaere med til
at forme virksomhedens sikkerhedskultur pa leengere sigt.

Forbered materiale til
dialog. Print fotos eller
brug dem i en power-
point. Tilfgj spergsmal
som F.eks.: Hvad ser vi
her? Kan det ggres
anderledes og hvordan?



P

Afhold dialogmeder. Inviter
teamet, afdelingen og evt.
andre relevante parter. Veer
opmarksom pa, at forskellige
medarbejdere kan have for-
skellige opfattelser af, hvad der
er et problem.

R
Lav en handlings- 2 e
plan. Notér aftaler [ T
og ansvar - fglg op, e

s det bliver mere
lpsning end snak.

Involver medarbejderne
undervejs

Husk at informere - og gerne inddrage -
medarbejdere. F.eks. ved at stille abne
spgrgsmal om deres oplevelser og
udfordringer med sikkerhed.

»  Hvordan oplever du sikkerheden
her i omradet?

» Er der noget, du feler kunne
gores mere sikkert eller
smartere?

» Har | fundet lgsninger, som
andre i virksomheden kan have
glaede af?

Dialog skaber bedre lgsninger. Lige-
som gode historier er med til at skabe
synlighed om arbejdsmiljp — og styrker
arbejdsmiljpkulturen.

Forteel, hvordan en ny lpsning har skabt
veerdi for et team eller en afdeling. Brug
billeder og citater fra medarbejdere.

Brug f.eks. kampagneskabelonen skema-metode-4 pa BFA Industris hjemmeside.



Vis hensyn - og falg virksomhedens retningslinjer

Inden I tager billeder til brug i arbejdsmiljparbejdet, er det vigtigt at tage nogle enkle forholdsregler:

Undersgg, om der er nogle begraensninger for fotografering pa specifikke steder.
Veer opmaerksom pa produkter, processer eller udstyr, der ikke ma fotograferes.

Fa samtykke fra personer pa billedet — spgrg altid om lov, fgr du tager billeder
af kolleger eller andre. Respekt for privatliv og tryghed skaber tillid omkring initiativet.
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Sadan far | mest muligt ud af billederne

Fotos er mere end dokumentation - de kan satte gang i dialog, refleksion og leering. Her er en raekke gode rad,
der kan hjalpe jer med at bruge billederne aktivt og meningsfuldt i arbejdsmiljparbejdet:

Laer af det, der undrer jer

Veer tydelige om, at formalet er at leere af
hinanden - ikke at finde fejl.

Sperg: Hvad ser vi her? Hvad undrer 0s?
Hvad kan vi leere - og hvad kan andre lzere
af os?

Husk ogsa det positive

Tag ikke kun billeder af det, der ikke
fungerer. Billeder af gode lpsninger og
velfungerende arbejdsgange giver lyst til
leering og anerkender indsatsen.

Teenk over billedets kvalitet
GAa taet pa motivet
Fang billeder med handling og
mennesker
Veelg de billeder, der fortzeller en
historie

Brug fotograferingen til dialog
Det at tage billeder kan vere en god
anledning til at komme i snak med
kolleger. Det skaber involvering og
ejerskab.

Print billederne

Fysiske billeder skaber en anden form
for dialog - f.eks. pa tavlemegder eller i
feellesrum.

Invitér de rette med i dialogen

Overvej, hvem der bgr veere med til at
drpfte billederne - f.eks. en bredere
gruppe fra den fotograferede afdeling.

Brug billederne til handling

Fotos kan veere et godt udgangspunkt
for en konkret handlingsplan. Hvad skal
@ndres - og hvordan?

Folg op pa processen

Lav en aftale om, hvordan og hvornar der
skal fglges op.

F.eks.: Hvorndr tager vi billeder igen?
Hvorndr mgdes vi naeste gang?
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Skabeloner, som der henviser til metoderne

Der henvises til skemaer i forbindelse med metoderne 2, 3 og 4, de kan
downloades fra bfa-i.dk, hvor man ogsa finder vejledningen i digital form
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Se risikoen = og informer den rette person
”—

Dt navin
Mobil
Arbejdsplads/iokation

Fortael hvad du ser
Eventuelle forslag til lasninger

Udiyld skemaet. og send til en udpeget kontakt person
- visdheft foto

Instruktionsskabelonen,
hvor man vedhaefter foto
med sms eller mail.

Du finder skema-metode-1
pa BFA Industris
hjemmeside.



Metode 3

dette felt:

Eksempel pa brug af
Word-skabelonen.

Tag billeder af / illustrer korrekt brug af vaernemidler, indstilling af
maskine, oprydning. lafteteknik mv. og indseet billeder f illustrationer i

Word-skabelonen,
hvor man indsaetter

Metode 3 .
Instruktion i korrekt brug, indstilling, lafteteknik mv. observationspunkter
og fotos.
Du finder skema-metode-3
pa BFA Industris
hjemmeside.
Observationspunkter

Metode 3
Instruktion i korrekt brug. indstilling, lefteteknik mv.

Undga at handsken gar i stykker:

= Brug ikke ringe, ure og armbind

= Klip neglene

- Smer ikke haenderme med fugtighedscreme lige fer anvendelse
0BS: Vaer omhygoelig. Rer aldrig handskens yderside med fingrene
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Metode 4

@g
opmaerksom-
heden om

arbejdsmilje

PowerPoint-skabelonen,
forside, hvor man kan
indseette dato og sted.

Du finder skema-metode-4
pa BFA Industris
hjemmeside.
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Bg opmaerksomheden om arbejdsmilje

Stil spergsmal
som f.eks.: Hvad
ser vi her? Kan det |
gores anderledes

og hvordan?

Indsast foto

PowerPoint-skabelonen, side, hvor man kan indszette billedtekst og foto.

Bg opmaerksomheden om arbejdsmilje

Indseet foto

Billedtekst: Fortael,
hvad vi ser pa
billedet. Hvad er
forkert, eller hvad
er godt...

PowerPoint-skabelonen, side, hvor man kan indsaette spergsmal og foto.
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