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Forord

Brancheudvalget for Textil og Beklaedning, som
er en del af Industriens Branchearbejdsmiljorad,
gnsker med denne vejledning at seette fokus pa
forebyggelse af ulykker i branchen. Baggrunden
er, at der i perioden fra 1993 til 2003 kunne iagt-
tages en stigende ulykkesincidens, d.v.s. antal
ulykker i forhold til antal beskaeftigede inden for
branchegruppe 19, tekstil, beklaedning og leder.
Den hgje ulykkesincidens var isaer koncentreret i
brancherne:

- forbehandling og spinding

*+ vavning

- feerdigbehandling

- teeppefabrikation

- fremstilling af filt o.a.

For samtlige brancher geelder, at der i samme
periode var en tendens til faldende ulykkesinci-
dens, men for tekstil og beklaedning var der som
naevnt et andet monster. Hvor tekstil, beklzed-
ning og leederbranchen i mange ar I3 langt under
gennemsnittet malt pa ulykkesincidens, & bran-
chen pludselig over incidenstallet for samtlige
brancher. Denne udvikling var sa foruroligende,
at der var et behov for at se naermere pa ulyk-
kesforebyggelsen i branchen. Dette har resulteret
i nervaerende vejledning, der fokuserer pa sik-
kerhedsudvalgets arbejde og metoder til ulyk-
kesforebyggelse. Metoder, som vel at maerke alle
har vaeret afprovet i danske tekstilvirksomheder.
Vejledningen bygger saledes pa et interventions-
projekt, hvor en raekke tekstilvirksomheder fra
delbrancher med hgj ulykkesincidens har delta-
get, og hvor en medarbejder fra BST Midtjylland
har veeret konsulent, tovholder, inspirator og
indpisker i forhold til arbejdet i virksomhedernes
sikkerhedsorganisation.

INTRODUKTION

Malgruppen for denne vejledning er saerligt sik-
kerhedsudvalgene pa virksomhederne. Der er s3-
ledes gode rad til, hvordan man far ulykkesfore-
byggelse pa dagsordenen, om hvilke aktiviteter
og elementer, der virker forebyggende, hvad der
fremmer en sikkerhedskultur, hvad ledelsens
udmeldinger og malsaetninger betyder for ar-
bejdsmiljgpolitikken, hvordan sikkerhedsarbejdet
organiseres med involvering af medarbejdere, og
hvordan det kan synliggeres i det daglige billede
pa virksomheden.

| den seneste ulykkesstatistik kan vi se, at antal-
let af ulykker er faldende, og at der 0gsa er en
tendens til faldende ulykkesincidens, der i den
seneste arsopggrelse ligger under gennemsnittet
for incidens for samtlige brancher. Vi haber, at vi
med denne vejledning har udarbejdet et brug-
bart redskab til den fortsatte ulykkesforebyggelse
i branchen, sa den gode udvikling kan fortseette.
Trods faldet i antal ulykker, er én ulykke altid én
for meget og repraesenterer store omkostninger
for savel den enkelte som for samfundet.

Vi skal benytte lejligheden til at sige tak til de
virksomheder, der har deltaget i dette projekt
om ulykkesforebyggelse, og som har gjort det
muligt at formidle konklusioner og resultater vi-
dere med denne vejledning. Vi skal 0gsa sige tak
til BST Midtjylland for at tilvejebringe og opbygge
en grundig viden om ulykkesforebyggelse gen-
nem praktisk og konstruktiv radgivning om dette
vigtige emne pa virksomhederne.

Seneste oversigt over anmeldte arbejdsulyk-
ker, fordelt pa skadestyper kan ses pa side 48 i
denne vejledning.
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INTRODUKTION

INDLEDNI

Ulykker skal forebygges og undgas.
For at holde ulykkestallene nede, er det ngdven-
digt med et fortsat fokus pa forebyggelsen af
ulykker. Der har saledes i de senere ar veeret et
betydeligt politisk fokus pa omradet, der konkret
udmentes gennem Branchearbejdsmiljgradenes
aktiviteter og vejledninger, Arbejdstilsynets prio-
riteringer og tilsyn og arbejdsmiljoradgivernes
anbefalinger til virksomhedernes sikkerhedsorga-
nisationer. Som eksempler herpa kan naevnes:
+ 0-ulykker-kampagne
- prioriteret tilsynsomrade hos AT (ét af fire
prioriterede omrader)
- AT-vejledninger (Forebyggelse af ulykker i
sma og mellemstore virksomheder)
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Skadetyperne inden for tekstil og beklzedning
fordeler sig pa 4 hovedgrupper:
+ Forstuvninger m.m. ca. 36%
- Sarskader ca. 29%
- Blgddelsskader ca. 13%
- Knoglebrud ca. 1%

Delbrancherne Fremstilling
af filt og andre tekstiler i
gvrigt, Fremstilling af bolig-
tekstiler og Forbehandling
og spinding af tekstilfibre
bidrager mere end andre
delbrancher til skadestal-
lene (AT 1993-2002).
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arbejdsulykker pr. 10.000 beskeftigede
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Ulykkesforebyggelse er ikke et nyt feenomen, valget beslutte sig for, om man vil tilfgje nye
men en systematisk og effektiv indsats i mindre  elementer. Branchevejledningens andet afsnit
og mellemstore virksomheder har ikke tidligere ~ har en kortfattet gennemgang af de forebyg-
veeret almindelig. gende elementer, som bruges af virksomheder i
branchen.

Som sidste led i arbejdet med at udvikle den
systematiske forebyggelse af ulykker, beslutter
sikkerhedsudvalget og virksomhedens ledelse
sig for, hvordan man vil szette ressourcer af og
hvornar de forskellige elementer skal udvikles og
implementeres.

En af de grundlaggende betragtninger er, at
det er samspillet mellem elementerne i sik-
kerhedsarbejdet, der har betydning for, hvor
effektiv forebyggelsen er.

Forholdet kan maske bedst illustreres ved neden-
I seerlige risikobrancher har man i en drraekke staende figur:
forebygget ulykker ved hjelp af forskellige syste-
mer.

1.
Papirarbejde
(dokumentation af
procedurer, arbejdsgange
0g madevirksomhed)

| afsnittet om forebyggende elementer beskriver
vi en reekke systematiske forebyggelsesmetoder. /
Med branchevejledningen anbefaler vi, at man

lader sig inspirere til at styrke det forebyggende
arbejde pa virksomheden og ikke ngdvendigvis,
at det eksisterende sikkerhedsarbejde byttes ud
med en faerdig metode eller et faerdigt system. \

28
Praksis
(eksisterende elementer i
sikkerhedsarbejdet, sikkerheds-
udvalg, sikkerhedsgrupper, +
andre elementer)

Det materielle arbejdsmiljo
(faktiske, objektive forhold som
stojdempning, sikring af
maskiner, sikker indretning af
arbejdspladser m.v.)

3.
Kultur
(sikker adfeerd,
implementering af politik,
procedurer og praksis)

Sikkerhedsorganisationen bgr kritisk vurdere,
hvilke elementer man bruger i forebyggelsen,
og hvilken effekt disse har pa forekomsten af
ulykker.

Sikkerhedsarbejdets strukturer og praksis skal
vurderes, og det er vaesentligt at have fokus pa
den sikkerhedskultur, som virksomheden har.

Kortleegning af det forebyggende
arbejde

Vejledningen anbefaler, at den enkelte virksom-
hed kortlaegger sit eget forebyggende sikker-
hedsarbejde mod ulykker.

Efter kortlegningen kan sikkerhedsorganisatio-
nen vurdere effekten og samspillet og beslutte
sig for, om noget skal optimeres eller udvikles,
eller der er aktiviteter eller procedurer, der ikke
skal ofres ressourcer pa mere.

Nar denne gvelse er gjort, kan sikkerhedsud-
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Vejledningens formal er at inspirere sikkerheds-
organisationen til at fa storst mulig effekt ud

af sit sikkerhedsarbejde, sa sikkerhedskulturen
styrkes ved, at der fokuseres pa sikker adfaerd og
hensigtsmaessig tilretteleggelse og organisering
af arbejdsopgaverne.

Afsnittene i vejledningen beskrives kort neden
for.

Indledning

Afsnittet beskriver kort baggrunden for at ar-
bejde forebyggende med ulykkesforebyggelse.
Herefter fglger en kort brugsvejledning og en
illustration af, hvordan en virksomhed metodisk
kan forbedre sit forebyggende arbejde.

Afsnittet rundes af med en taenkt case, hvor et
sikkerhedsudvalg diskuterer og vurderer sin ulyk-
kesforekomst og beslutter sig for forebyggende
tiltag.

Generelt afsnit

Her er forst et generelt afsnit om sikkerheds-
kultur, omtale af gennemfarte undersggelser

af sikkerhedsarbejdet og en advarsel mod for
megen fokusering pa preemiering i arbejdet med
at undga for hgje ulykkestal.

Forebyggende elementer

Herefter falger eksempler pa de forebyggende
elementer, der kan indga i sikkerhedsarbejdet.
Mange heraf, som fx sikkerhedsudvalgsmgdet,

ulykkesanalysen og instruktion og oplaering af
de ansatte, er noget som man har pligt til efter
arbejdsmiljereglerne, mens andre er aktiviteter,
som kan indga i sikkerhedsarbejdet permanent
eller i en periode.
Afsnittene er opbygget efter mgnsteret:

+ Indledning

- Beskrivelse og organisering af aktiviteten

- Involverede og forbrug af ressourcer og

- Effekt
I valget af forebyggende aktiviteter er det
vigtigt, at sikkerhedsorganisationen bruger de
informationer, den far fra de gvrige ansatte, fra
naerved ulykker og ulykkesoversigter til beslut-
ning om forebyggende aktiviteter, sa det fore-
byggende arbejde passer til kulturen i virksom-
heden.

1. Kortlegning af de faktiske elementer virksomhedens sikkerhedsorganisation bruger
ulykkesarbejde og en beskrivelse af de oplevede effekter. Eventuelle faktuelle m
negative effekter kortlegges ogsa.

Sikkerhedskultur og arbejdsmiljopolitik oplevet effekt i praksis

Har ledelsen meldt en klar malsatning ud i forhold til, hvad den vil med
sikkerheden?

Har virksomheden en arbejdsmiljopolitik, der er kendt og virker?
(krav fra 20 ansatte)

Hvordan er sikkerhedskulturen i virksomheden?
Er der en sikker eller usikker adfeerd?

Forhold hvor der ogsa kan vaere arbejdsmiljomazessige Oplevet effekt i praksis

krav
Er der fokus pa ulykkesforebyggelse i APV'en?

Gennemfores instruktion og opleering efter en fast procedure og praksis?
Virkar den? -
ag A o - ~ ~

“opbygget, sa A
somh=

“hedsorga
2 arb
2
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Kortleegning Handlingsplan for effektivisering og
Vejledningen anbefaler, at sikkerhedsorgani- nye aktiviteter

sationen jeevnligt og mindst én gang om aret Sidste skridt er at traeffe beslutning om, hvordan
gennemgar de forekomne naerved-ulykker og fx et sikkerhedsmgde kan komme til at fungere

skete ulykker og vurderer de forskellige aktivite-  bedre, hvordan sikkerhedsgrupperne eventuelt
ter i sikkerhedsarbejdet og deres forebyggende kan blive mere synlige i deres omrader og hvilke
effekt. aktiviteter, der i gvrigt skal igangsaettes for at

I denne gennemgang er det vigtigt at analysere  styrke en sikker adfzerd.

samspillet mellem de forskellige elementer som | afsnittet handlingsplan findes ogsa et skema,
fx arbejdet i sikkerhedsgrupperne, sikkerheds- der kan bruges i dette arbejde.

mgaderne, oplaering og instruktion o.a.

Her skal sikkerhedsorganisationen vaere meget

kritisk i sin analyse og se sig selv godt i spejlet,

sa man far et godt billede af, om tingene funge-

rer i praksis.

Et skema, som kan anvendes i denne fase, findes

i afsnittet kortlaegning.

1. Handlingsplan

Sikkerhedskultur og arbejdsmiljopolitik Iveerksat handling Deltagere Ansvarlig Tidsfrist Afsluttet Opfolgning

Har ledelsen meldt en klar malszetning ud i forhold
til, hvad den vil med sikkerheden?

Har virksomheden en arbejdsmiljopolitik, der er
kendt og virker?

(krav fra 20 ansatte)

Hvordan er sikkerhedskulturen i virksomheden?
Er der en sikker eller usikker adfaerd?

Forhold hvor der ogsa kan vaere ar- Ivaerksat handling Deltagere Ansvarlig Tidsfrist Afsluttet Opfolgning

bejdsmiljomaessige krav
Er der fokus pa ulykkesforebyggelse i APV'en?

Gennemfores instruktion og oplaering efter en fast
procedure og praksis?
Virker den?
Er sikkerhedsorganisationen opbygget, sa den opfyl-
der kravene?
(skal deekke arbejdets art, virksomhedens afdelin-
ger/geografi, skiftehold, mindst 2 sikkerhedsgrupper
pr. 50 ans.)
Har medlemmerne alle en gyldig sikkerhedsuddan-
nelse?
(efte™4.1991)
+ arlige mod- ‘sudvalget?
atte)
ep
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llustration af det metodiske forlob

Seet det ulykkesforebyggende
arbejde pa sikkerhedsudvalgs-
meodets dagsorden

.\» Hvilke elementer og aktiviteter har I, der virker
forebyggende? (fx analyse af naerved-ulykker,
grundige analyser af indtrufne ulykker, sikker-

hedsregler, sikkerhedsbeskrivelser, runderinger
0.3.)

Virker disse efter hensigten, kan de gares mere effektive, og er
samspillet mellem elementerne godt nok? (opmaerksomhed pa

neerved ulykker, bruges analyser og undersggelser til at forebyg-

ge gentagelser, falges sikkerhedsbeskrivelser og er runderinger-
ne med til at pege pa vaesentlige risici?)
Er der aktiviteter som skal gares mere effektive og
4 nye aktiviteter, der skal tilfojes? (eksempler pa
hvordan en kendt aktivitet kan gares mere effektiv
og hvordan en ny kan styrke det forebyggende
arbejde, afsnittet om forebyggende elementer)
Beslutning om
hvordan der skal
seettes ind.

12
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Sikkerhedsudvalget i arbejde

Case om hvordan et sikkerhedsudvalg praver at reagere pa for mange banale ulykker

Sikkerhedsudvalget har pd sit made i 2. kvartal
sat antallet af ulykker pd dagsordenen. Arsagen
er den drlige gennemgang af ulykkesforekomsten,
men 0gsd at ledelsen er irriteret over, at der sker
for mange banale ulykker, som kunne veere und-
gdet, hvis bare medarbejderne taenkte sig om og
gjorde, som de fik besked pd.

Ulykkerne kan skyldes snitsdr ved brug af en
stanleykniv, snitsar ved opstilling af maskiner og
afhjeelpning af fejl, forstuvning af en ankel, fordi
man er snublet over noget affald pd gulvet eller
er sprunget hen over en palle eller ned fra en
truck.

Mange gange medforer de mindre uheld 1 eller
flere dages fravaer, der tit giver problemer med at
nd de planlagte ordrer og ogsa flere reklamatio-
ner, fordi ordrer pd grund af tidspres har fejl og
mangler.

Sikkerhedsudvalgets diskussion og beslutninger
kommer til at dreje sig om instruktion og oplae-
ring, sikker adfeerd og sikkerhedsrunderinger.

Arsagerne diskuteres, og man nar frem til at
Det er nodvendigt at se pd, om der til alle
“skeereopgaver” skal bruges en stanleykniv.
Proceduren for instruktion og oplaering er
gradvist blevet aendret, sd der er store forskelle
pd, hvordan det sker i forskellige omrdder pd
virksomheden. Mange ddrlige vaner bliver leert
videre til en ny eller omplaceret kollega.

- Almindelig orden og ryddelighed har ind imel-
lem trange kdr, fordi der ikke er enighed om
at seette ting pd plads og rydde op efter sig.
Trange pladsforhold i et bestemt omrdde gor,
at rdvarer hober sig op for maskinerne.

Sikkerhedsudvalget beslutter at

1. Stanleykniven erstattes med en saks, hvor det
kan lade sig gore. Hvor det stadig er nodven-
digt at bruge stanleykniven, skal den nuveeren-
de model skiftes med en med sikkerhedsbgjle.

. Produktionschefen udarbejder en procedure,
hvor indholdet i instruktion og opleering leegges
fast. De medarbejdere, der lrer nye op, skal
instrueres i en hensigtsmaessig sidemandsoplee-
ring.

. Over det naeste halve dr settes fokus pd orden
og ryddelighed. Konkret skal der streges op til
mellemlagre, og der skal findes faste pladser til
alle hjzlpemidler og udstyr.

. Sikkerhedsrunderingerne skal have gget fokus
pa overholdelse af sikkerhedsregler for brug af
knive, og grupperne skal 0ogsd se pd, om alle
stotter op om reglerne for orden og rydde-
lighed. Samtidig skal grupperne i det daglige
pdtale usikker adfeerd fx ved intern transport,
feerdsel over paller o.a.

. Medarbejderne informeres i kantinen om sik-
kerhedsudvalgets beslutning og opfordres til at
vaere opmarksomme pd en sikker adfeerd ved
afhjelpning af fejl, overholdelse af sikkerheds-
regler og orden.

. Tiltagene vurderes pd naste sikkerhedsud-
valgsmade sammen med ulykkestallene.

13
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SIKKERHEDSKU

Arbejdsmiljgregler og krav til forebyggelse af
ulykker betyder bl.a. at:

- de ansatte skal hgres ved planlaegning og
indfgrelse af ny teknologi og om konsekven-
serne ved valg af udstyr, personlige vaerne-
midler og tekniske hjaelpemidler

- sikkerhedsudvalget skal veere med til at sarge
for, at arsagerne til ulykkestilfeelde, forgift-
ninger og sundhedsskader og tillgb hertil
undersgges, sa der ikke sker gentagelser

- sikkerhedsudvalg og -grupper skal have ad-
gang til lister og rapporter over arbejdsulyk-
ker

- der én gang om aret udarbejdes en samlet

oversigt over ulykker, forgiftninger og sund-

v

hedsskader i virksomheden

- sikkerhedsgruppen i det omrade den daek-
ker, varetager og deltager i aktiviteter, der
forebygger ulykker

En god og effektiv sikkerhedskultur er kendeteg-
net ved, at de grundlzeggende sikkerhedsregler
og procedurer er kendt af alle i organisationen,
at ledelse, arbejdsledere og ansatte prioriterer
sikkerhed, at information og kommunikation om
sikkerhedsspargsmal sker i et positivt klima og at
arbejdsopgaver planlaegges og udfgres sikkert og
med omtanke.

En sikkerhedskultur praeget af usikker adfaerd er
kendetegnet ved
- et stort antal ulykker eller naerved-ulykker
- et stort potentiale for at blive drsag til ulykker
- at have medfart alvorlige eller store ulykker

De grundlaeggende betingelser for at fremme en
effektiv sikkerhedskultur er
- klar ledelsesudmelding om forpligtelse og
engagement
- afseettelse af ressourcer til at involvere med-
arbejderne
- effektive metoder til at informere og konsul-
tere medarbejderne
- erkendelse af, at alle har en rolle at spille
- samarbejde pa tveers af afdelinger og medar-
bejdere



SIKKERHEDSKULTUR 0G FOREBYGGENDE EFFEKT

- hgj kvalitet i oplaeringen (fastlagt indhold og  (Kilde: NulArbejdsulykker, 4. Sikkerhedskultur, 4.1
omfang, ansvarlige) Andring af sikkerhedskulturer)

Arbejdstilsynets bud pa hvilke aktiviteter en
virksomhed bgr gennemfare for at opna et hgjt
sikkerhedsniveau er folgende (AT 2004, Forebyg-
gelse af ulykker i virksomheder):
1.Formulere en sikkerhedspolitik, der er opera-
tionel
2.Integrere sikkerheden i hele organisationen
3.Planlaegge malrettede sikkerhedsaktiviteter
og serge for, at de bliver gennemfgart )
4.Gennemfgre lobende evalueringer af sik- < Analyse af sikkeredskytyrey
kerheden og nye initiativer til udvikling og
forbedringer

Forebyggelse af arbejdsulykker

Sikkemedskultur

Forebyggelse
. af arbejq
Slkkerhedskultur AeSulder

thedsk

4.1 AEndring af sikke

@mnnsuwmn

1.
Formulere en
sikkerhedspoli-
tik, der er
operationel

2.
Integrere
sikkerheden i
hele organisa-
tionen

(@I

3. 4. Skal en arbejdsopgave udfgres pa en ganske
Planlaegge Gennemfore . . L .
malrettede lobende evaluerin- bestemt mdade, kan der udarbejdes ngjagtige sik-

ger af sikkerheden
0g nye initiativer til
udvikling og
forbedringer

sikkerhedsaktivite-
ter og serge for, at
de bliver gennem-

kerhedsbeskrivelser af den pagaldende opera-
tion.

Det kan sa overvages, om disse falges af de
ansatte i praksis.

For at vurdere sikkerhedskulturen pa sikker eller

usikker adfeerd, er det nedvendigt at kortlaegge Sikker adfzerd kan ogsa observeres ved en iagtta-

specielt den usikre adfzerd pa arbejdspladsen. gelses-metode, hvor de ansatte pa skift vurderer
Kortlegningen kan ske ved hjzlp af hinandens udfarelse af forskellige arbejdsopga-
- indrapportering og analyse af naerved-ulykker ver. Metoden kaldes en ArbejdsSikkerhedsOb-
- analyse af indtrufne uheld og ulykker servation (AS0O), og er beskrevet under afsnittet
- analyse af specifikke arbejdsopgaver "forebyggende elementer”, s. 61.
- afdelings- /gruppemgder med sikkerhed pa
dagsordenen Styrkelse af en sikkerhedskultur kan ske ved en
- interviews og samtaler med medarbejderne holdningsbearbejdning rettet mod den enkelte,
fx ved APV arbejdsgruppen og ledelsen.

Kortlegningen kan have fokus pa den generelle
adfeerd og pa den opgavespecifikke adfaerd. Den
generelle adfeerd kan iagttages ved at se pa
- arbejdsstillinger og arbejdsteknik
- anvendelse af personlige vaernemidler
- overholdelse af sikkerhedsforskrifter
- anvendelse af sikkerhedsudstyr og
-anordninger
- korrekt anvendelse af tekniske hjelpemidler
og andet udstyr

17
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Gennem tiderne har forskellige teorier om dr-
sagerne til ulykker veeret fremherskende. Mens
drsagerne tidligere hovedsageligt blev tilskre-
vet mennesket, teknologien og samspillet
mellem disse to, har de senere drs forskning
pd omrddet vist, at fokus pd sikkerhedskultu-
ren kan resultere i et fald pa 52% i antallet af
arbejdsulykker.

EFFE

Mennesket som ulykkesfugl

De fgrste teorier havde fokus pa individet, hvor
antagelsen var, at ulykker skyldtes ulykkesfugle,
dummepetere, klovne eller fjumremikler.
Lasningen var, at sadanne medarbejdere blev
fjernet, men antallet af arbejdsulykker forblev
stort set uforandret (Gaustello, 1993).

Fokus pa teknologien

Her er antagelsen, at ulykker skyldes farlig ma-
skinteknologi, manglende afskaermning, farlige
arbejdsprocesser eller arbejdssteder.

Reduktion i antal af arbejdsulykker

fokusomrader

fokus pa fokus pa

set i forhold til
60
500
A0F
00 e
200
100
0% 29%
0
fokus pa fokus pa
individet teknologi

samspillet mellem  sikkerheds-
individ & teknologi kultur



SIKKERHEDSKULTUR 0G FOREBYGGENDE EFFEKT

Lgsningen her er, at der saettes fokus pa tekni-
ske designs af maskiner og arbejdspladser med
henblik pa sikker produktion og arbejde.
Resultatet er, at antallet af arbejdsulykker falder
med 29% (Gaustello 1993).

samspillet mellem menneske og
maskine

Hvis man regner med, at ulykker skyldes mang-

lende viden om risici ved arbejdet, vaernemidler,
og brug af teknisk udstyr, sa er lgsningen, at der
instrueres og uddannes til sikker adfaerd og brug
af veernemidler og teknisk udstyr.

Resultatet af dette fokus er, at antallet af ulykker
falder med 37% (Gaustello 1993).

Fokus pa sikkerhedskulturen

Hvis vi mener, at arsagen til arbejdsulykker
skyldes ledelsens og/eller de ansattes holdnin-

ger, opfattelser og veerdier i forhold til sikkerhed
vil Ilgsningen veere en holdningsbearbejdelse af
organisationen, den enkelte, arbejdsgruppen og
ledelsen i forhold til sikkerhedskultur.

Resultatet af denne indsats vil vaere, at antal-
let af arbejdsulykker falder med 52% (Gaustello
1993, Lund og Aarg 2004).

Fokus pd sikkerhedskulturen har altsa langt
den storste forebyggende effekt men kan jo
glimrende kombineres med tiltag, der har
fokus pa teknologien og samspillet mellem
menneske og maskine.
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Ved samarbejde med Arbejdstilsynet er ulykkes-

tallet nedbragt pa de 100 virksomheder i DK, der
har haft et starre antal ulykker.

Interviews foretaget pa nogle af virksomhederne
viser dog, at man i flere store og hgjt profilerede
virksomheder anvender “forebyggelsesmetoder”,
der ikke kun forebygger ulykker men ogsa frem-

mer underrapporteringer.

Vaerktgjerne til nedbringelse af ulykkestallet
fordeler sig pa 3 typer:

- Belgnning

- Straf og

- Omplacering

Metoderne kan desvaerre have den effekt, at
ikke alle ulykker registreres, og at tilskade-
komne medarbejdere ved omplaceringer ikke
figurerer med de fravaersdage, som ulykken
rent faktisk har pafert dem.

Det er altsd vigtigt at holde gje med, at de
valgte varktojer og metoder faktisk forebyg-
ger at ulykker sker og ikke i stedet kommer til
at daekke over ulykker.

Hvis “guleradderne” i et praemieringssystem
er for store eller attraktive, kan det have en
utilsigtet virkning.

Forskerne peger pd, at der sker en stgrre fore-
byggelse ved gennemgribende tiltag rettet mod
sikkerhedskulturen og fastlaeggelse af proaktive
mal frem for at reagere pa det, der er sket.

Indsatsen skal altsa taenkes i forhold til ledel-
sesengagementet, medarbejderinvolveringen,
at man skal vaere pa forkant i stedet for at vaere
pa bagkant, og at der skal males pa tilstedevae-
relsen af sikkerhed i stedet for pa fraveeret af
ulykker.

(AMK-Herning, 2005)

" Ahr nej
ku” du ikk
ha" ventet -

bare 5 mnue??



Arbejdsmiljgpolitik
- ledelsens udmeldinger og malsatninger

B Sikkerhedsudvalgsmgdet

B Oplzering og instruktion

B Sikkerhedsgruppernes arbejde

- involvering og synlighed

Opmarksomhed pa narved-ulykker
Analyse og opfelgning af indtrufne ulykker
Sikkerhedsrunderinger

ASO - en observationsmetode

Formidling af informationer om sikkerhed
til de ansatte

Kampagner med fokus pa bestemte forhold
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Indledning

En arbejdsmiljopolitik er et signal til savel med-
arbejdere, myndigheder og samarbejdspartnere
om, at virksomheden @nsker at arbejde systema-
tisk og serigst med forholdene.
Arbejdsmiljepolitikken kan vaere udformet helt
efter virksomhedens egen skabelon, men kan
0gsa veaere udformet, sa den opfylder kravene til
OHSAS 18001 (standard for arbejdsmiljoledelse)

eller Arbejdstilsynets bekendtgarelser vedrgren-
de erhvervelse af et arbejdsmiljacertifikat.

Beskrivelse og organisering af aktivi-
teten

Virksomhedens arbejdsmiljgpolitik udtrykker,
hvordan virksomheden gnsker arbejdsmiljoet
skal vaere, hvilke mal man har fastlagt, og hvor-
dan malene sgges nadet.




En politik skal indeholde falgende:

- en ledelseserklaering, der indeholder en hgj
prioritering af det forebyggende arbejde og
sikrer ressourcer til en udvikling af arbejds-
miljoarbejdet

+ malsaetning og mal om indsatsen pa vigtige
omrader og de besluttede aktiviteter

- en beskrivelse af ansvarsomrader og pligter,
der pahviler ledelse, generelle pligter og
opgaver som ledelsen, mellemlederne, sik-
kerhedsorganisationen og de @vrige ansatte
skal varetage.

En arbejdsmiljepolitik skal vedtages af virksom-
hedens ledelse, og de ansatte skal, fx gennem
samarbejds- og sikkerhedsudvalg, vaere inddra-
get i udarbejdelsen.

Hvis udformningen sker efter kravene til et
ledelsessystem, som kan certificeres efter AT’s

bekendtgerelse, skal arbejdsmiljopolitikken bl. a.

indeholde:
- en forpligtelse til fortsat forbedring af indsat-
sen pa arbejdsmiljgomradet
- en forpligtelse til at overholde relevant lov-
givning og efterleve relevante retningslinjer
for god praksis pa omradet.

Politikken skal desuden veere:
- formidlet og indarbejdet pa alle niveauer i
virksomheden og veere
- tilgeengelig for interesserede parter.

FOREBYGGENDE ELEMENTER

Arbejdsmiljgpolitikken revideres lgbende i for-
hold til udviklingen i branchen og de udfordrin-
ger i arbejdsmiljget, som virksomheden matte
sta over for.

Hvordan indgar arbejdsmiljgpolitik-
ken i det gvrige sikkerhedsarbejde?
Arbejdsmiljgpolitikken er virksomhedens signal
om, hvordan arbejdsmiljget prioriteres, og hvor-
dan det udmentes.

Arbejdsmiljgpolitikken er derfor en vigtig rette-
snor, som det forebyggende arbejdsmiljgarbejde
kan styre efter, og som virksomheden kan holde
sine aktiviteter og resultater op imod.

Involverede og forbrug af ressourcer

Politikken udformes i samarbejde med medar-
bejderne og skal veere tiltradt af ledelsen. Politik-
ken skal informeres og implementeres pa alle
niveauer i virksomheden.

En arbejdsmiljgpolitik skal veere dynamisk og
skal revideres i takt med, at nye problemer og
behov opstar.

Effekt

En arbejdsmiljgpolitik har en klar effekt, hvis den
efterleves pa alle niveauer og kan maerkes i det
daglige. Den vil i sa fald pavirke sikkerhedskul-
turen positivt og vaere medvirkende til, at det
forebyggende arbejde styrkes.
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Indledning

En formel sikkerhedsorganisation med afhol-
delse af sikkerhedsudvalgsmgader er et krav, nar
virksomheden har 20 ansatte. Ved 10 ansatte
skal der vaelges en sikkerhedsrepraesentant, som
sammen men en arbejdsleder/indehaver udger
en sikkerhedsgruppe, som i det daglige skal
samarbejde om sikre og sunde arbejdsforhold.
Arbejdet i et sikkerhedsudvalg kan i hej grad
virke forebyggende, hvis det forberedes og gen-
nemfgres med en god dagsorden, og hvis der
treeffes ngdvendige beslutninger, som der folges
op pa.

Virksomhedens ledelse skal vaere repraesenteret
i udvalget.

Beskrivelse af aktiviteten

Sikkerhedsudvalgsmgder skal gennemfares
minimum 4 gange om dret. De laegges typisk
med ét mode i kvartalet og indkaldes med en
dagsorden, der skal udsendes til deltagerne og
informeres til gvrige ansatte senest 10 dage for
madet.

Dagsordenen skal indeholde faste punkter og
kan suppleres med andre punkter, der afspejler
virksomhedens szerlige forhold, igangveaerende
aktiviteter eller problemer.

Efter madet udarbejdes der et referat, som
udleveres til udvalgsmedlemmer og den gvrige
sikkerhedsorganisation. De gvrige ansatte skal
kunne lzse referatet via opslag eller intranet..

Udvalgsmgadet samler og koordinerer den fore-
byggende arbejdsmiljgindsats i viksomheden.
Det er her man gennemgar indtrufne naerved-
ulykker og beslutter sig for, hvad der skal @&ndres
eller informeres om, s& den rigtige ulykke ikke
sker.

Det er ogsa her, at de indtrufne ulykker skal
behandles. Ulykkerne undersgges og analyseres
farst af den sikkerhedsgruppe i hvis omrade, de
er sket. Dernast gar den til sikkerhedsudvalget.
Hvis det er en alvorligere ulykke med en mere
kompliceret sammenhang, kan der indkaldes til
et ekstraordinzert udvalgsmade, hvor der kan ta-
ges stilling til, hvordan den pagzldende arbejds-
opgave skal organiseres og udfgres fremover.
Maske skal der gennemfgres specielle vurderin-
ger, hvor det kan vere ngdvendigt at inddrage
eksterne radgivere.

Sikkerhedsudvalget skal ogsa forholde sig til en
samlet forebyggelse af ulykker. Ved analyse og
undersggelse af naerved-ulykker og indtrufne
ulykker tegner der sig maske et arsagsmenster.
Nar det er klarlagt, hvilke arsager, der primaert
ligger til grund, kan udvalget planlaegge forebyg-
gende tiltag, som fx kan veere

- En anden organisering af arbejdsopgaven

- Bedre instruktion

- Udarbejdelse af sikkerhedsinstruktioner.



Pagsorden 27/9-2006

1. Gennemgang af referat fra sidste .mode
2. Sikkerhedsgrupperne siden sidst (inangvee-
rende og afsluttende opgaver)

3 Narved-ulykker

4. Indtrufne arbejdsulykker o

5. Arbejdstilsynet {beseq, pabud 09 vejlednin-
ger) .

6. Arbejdspladsvurdering (status, opfolgmnq,
APV ved nyansatte eller andringer i pro-
duktionen)

7 Status pa opgaver vdfort af eksterne
radgivere (BST, andre)

8. Sygefravar

9. Sikkerhedsgennewgang
10. Indkowne forslag

11. Punkter til neste wede
12. bvt.

Hvordan organiseres aktiviteten?

Sikkerhedsudvalget sammensaettes af sikker-
hedsreprasentanter og arbejdsledere, sa de kan
repraesentere alle dele af virksomheden.

I mindre virksomheder er alle arbejdsledere og
sikkerhedsrepraesentanter med i sikkerhedsud-

FOREBYGGENDE ELEMENTER

valget. I stgrre virksomheder vil de deltagende
sikkerhedsgrupper skulle repraesentere andre
sikkerhedsgrupper i beslaegtede omrader.

Hele sikkerhedsorganisationen deltager i 2 af de
4 arlige mader.

Sikkerhedsudvalget bestar yderligere af forman-
den for udvalget og den daglige sikkerhedsleder.
Formanden for udvalget skal have en betydende
plads i virksomhedens ledelsesgruppe, sa der

kan tages stilling til problemer og lgsningsforslag
her og nu.

Hvordan indgar sikkerhedsudvalget i
det gvrige sikkerhedsarbejde?

Sikkerhedsudvalgsmgderne er virksomhedens
centrale forum for indsamling af informationer
om arbejdsmiljgforholdene og beslutning af
aktiviteter, der kan virke forebyggende.

| forebyggelsen af ulykker er der forskellige akti-
viteter og informationer, der er vigtige:

- Oplysninger om narved-ulykker som kan
bruges til at reagere, inden den rigtige ulykke
indtraeffer

- Indberetninger fra sikkerhedsrunderinger
hvor det kan vurderes, om der er grund til at
a@ndre pa praksis og procedurer

- Analyseresultater fra gennemfgrte havari-
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kommissioner og naermere undersggelser
af ulykker som vurderes over en lzengere
periode (fx et halvt eller et helt ar)

- Risikovurderinger i forbindelse med APV'ens

kortlaegning, nye anlaeg og maskiner, andrin-

ger i produktionsdesignet
- Ivaerksaettelse af kampagner eller forebyg-
gende aktiviteter

Involverede og forbrug af ressourcer

Den daglige sikkerhedsleder er den koordine-
rende person, der fungerer som sekretaer for
udvalget og serger for kontinuitet og opfalgning
pa beslutningerne.

Sikkerhedsgrupperne skal vaere aktive og serge
for at indsamle informationer og vaere med til at
folge op pa beslutninger taget i udvalget.
Formanden for sikkerhedsudvalget skal arbejde
for, at n@gdvendige beslutninger kan gennem-
fores og at der afsaettes den ngdvendige tid til
sikkerhedsarbejdet, sa der gives et klart signal

fra ledelsen om, at sikre arbejdsforhold og sikker
adfaerd prioriteres pa virksomheden.

Effekt, vurdering af aktiviteten

Da sikkerhedsudvalget er centralt i det forebyg-
gende arbejde, er det vigtigt, at man af oq til
ser pa, om udvalget far de informationer, som er
ngdvendige for at kunne traeffe beslutninger og
iveerksaette de ngdvendige tiltag og aktiviteter.
Referatet fra maderne afspejler, hvor meget
substans, der er i udvalgets arbejde. Det er

ikke givet at “ingen problemer” eller “intet at
bemaerke” er et reelt udtryk for, hvordan sikker-
hedsforholdene er.

Det kan maske snarere vaere et udtryk for, at
man ikke udnytter de muligheder, der ligger i at
gore sikkerhedsgrupper, runderinger, arbejdsmil-
jogennemgange og indberetninger om naerved-
ulykker til aktive elementer i det forebyggende
arbejde.



Indledning
Oplaering og instruktion i nye arbejdsopgaver
er med til at reducere antallet af ulykker pa
arbejdspladsen og fremme en sikker adfeerd.
Oplaering og instruktion fremmer kvaliteten og
reducerer slitagen pa maskiner og udstyr.
Det er vigtigt, at der sker en oplaering og instruk-
tion
- for nyansatte, og at der udleveres vaerne-
midler
- ndr ansatte internt skifter til et nyt job-
omrade fx fra lager til produktion og
+ nar maskiner eller arbejdsprocedurer aendres.
Medarbejderen skal have indgdende kendskab til
en nye arbejdsopgave og de risici, der kan vaere
forbundet med arbejdsopgaven.

Beskrivelse og organisering af aktivi-
teten

Nar en ny medarbejder begynder i virksomhe-
den, en medarbejder skifter job internt eller nar
maskiner eller arbejdsprocedurer @&ndres - er
det vigtigt, at medarbejderen far instruktion og
information om sin nye arbejdsplads og arbejds-
opgaver. Medarbejderen skal informeres om de
sikkerhedsmaessige forhold.

Mange virksomheder vzelger at udarbejde en
procedure for, hvordan en god instruktion og
oplaering gennemfores. | proceduren er fastlagt,
hvem der skal oplzaere og instruere - hvornar og

E ELEMENTER

hvad der skal informeres om. Det er vigtigt at
proceduren fglges.

Nar medarbejderen har modtaget oplaering og
instruktion, skal den ansatte kvittere for, at den
beskrevne instruktion og oplaering er modtaget.
Erfaringerne viser, at proceduren herved bliver
taget mere serigs.

Det er virksomhedens ledelse, der er ansvarlig
for, at der bliver fastlagt regler for oplaering og
instruktion. Ledelsen skal sikre, at det sker i prak-
sis, der skal afsaettes ressourcer.
Sikkerhedsorganisationen fastlaegger, hvordan
der instrueres og oplares, og det besluttes, hvil-
ket omfang og indhold instruktion og oplaering

“Hos Trevira Neckelmann A/S gdr vi meget op i
opleering og instruktion - det er vigtigt at vores
ansatte ikke kommer ud for en arbejdsulykke.
Vi har beskrevet alle vores arbejdsopgaver.
Arbejdslederen, sikkerhedsrepraesentanten og
en erfaren kollega har hver en rolle, ndr en
kollega skal opleeres og instrueres - vi tager en
sikker adfeerd alvorligt! Der skal afseettes tid

til oplaering og instruktion, og den enkelte skal
vide, hvor den starste fare ved arbejdsopgaven
er.

En god instruktion og opleering har ogsd be-
tydning for kvaliteten af det udfarte arbejde

- medarbejderne bliver mere engagerede i
arbejde, fortaeller Falbe Hansen, daglig sikker-
hedsleder hos Trevira Neckelman A/S - 2004”
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instruktion og
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skal have samt hvilke personer, der er ansvarlig.
Sikkerhedsorganisationen har ofte kendskab til
problemomraderne og er derfor en vigtig brik

i udviklingen af en sikker adfzerd. Erfaringerne
viser, at sikkerhedsorganisationen med held kan
indga i arbejdet med at oplaere og instruere nye
og ldre kolleger, da de er seerligt opmaerksom-
me pa risici og sikker adfeerd.

Det vil vaere naturligt, at en daglig sikkerheds-
leder, arbejdsleder og sikkerhedsrepraesentant
hver spiller en forud aftalt rolle. En medarbejder
med seerligt kendskab til en arbejdsproces eller

S
AD

.

~

sikkerheds-

oplaering ]
runderinger

D
<

betjening af en maskine bgr ogsd indga i instruk-
tion og opleering (sidemandsoplaering).

I mange virksomheder er der indfert en “kare-
kortsordning”, hvor man som ansat kun ma
betjene maskiner eller indga i de arbejdsopga-
ver, som man er instrueret og oplaert i. Andre
placerer en skriftlig sikkerhedsinstruktioner ved
den enkelte maskine eller arbejdsopgave, hvilket
sikrer at operataren husker de vigtigste sikker-
hedsforhold. Se bilag pa side 57.

Hvordan indgar opleering og instruk-
tion i det gvrige sikkerhedsarbejde?
Som tidligere naevnt ber sikkerhedsorganisatio-
nen overvage, om der foregar den ngdvendige
instruktion og opleering. Sikkerhedsorganisatio-
nen har overblik over det samlede arbejdsmiljo-
arbejde i virksomheden og kan - gennem ar-
bejdsmiljggennemgange, analyse af naerved-
ulykker og indtrufne ulykker, gennemfarte ar-
bejdspladsvurderinger, sikkerhedsgruppernes
runderinger og indtryk fra det daglige arbejde -
lebende vurdere behovet for instruktion og op-
lzering.
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Involverede og forbrug af ressourcer
Personer i virksomheden med szerligt ansvar el-
ler kendskab til det sikkerhedsmaessige bar som \Wim’ﬂﬁhzﬂ
tidligere naevnt indga i instruktion og opleering. At-VEJLEDN , NG
Hvis den @nskede effekt skal nas, skal de pageel-

dende personer vare klar over, hvad opgaven
indebaerer og kunne afsatte den forngdne tid.
Sikkerhedsorganisation og ledelse bor med
passende mellemrum vurdere, om aktiviteten
fungerer, og om der bliver afsat den nedvendige
tid.

Fo.5
December 2003

Forebyggelse af
arbejdsulykker
I store og mellem-
store virksomheder

Effekt, vurdering af aktiviteten

Efter oplaering og instruktion skal medarbejde-
ren give en god feedback pa, om instruktion og
oplaering har det rette omfang og n@dvendige
indhold.

Analyser af naerved-ulykker og indtrufne ulykker
vil pa et senere tidspunkt afslare, hvis der ikke er
afsat de forngdne ressourcer til en tilstraekkelig __@thjﬁﬂbmc—‘j‘
instruktion og opleering.

Sikkerhedsorganisationens medvirken i udform- At’VEJLEDN‘N
ning af procedurer, retningslinjer og indhold i

instruktion og opleering har den afledte effekt,

at medlemmerne af SIO far et bedre kendskab til o
deres omrade og arbejdsprocesser og dermed et $

storre engagement i arbejdet. | f
" ’» Forebyggelse @
arbejdsulykker
i sma virksomheder

F.0.4
pecember 2003
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Indledning

Sikkerhedsgrupperne pa virksomheden er kernen
i det forebyggende arbejdsmilj@arbejde. Sik-
kerhedskulturen pa en arbejdsplads er meget
afhaengig af sikkerhedsgruppens kendskab til
arbejdsmiljeproblemerne i dens omrade, om
sikkerhedsrepraesentanten og arbejdslederen har
et engagement i arbejdet, om sikkerhedsgrup-
pen er synlig, og om den indgar i en konstruktiv
dialog med de gvrige ansatte i dens omrade.

Beskrivelse af aktiviteten

Sikkerhedsgruppen bestar af en arbejdsleder
og en valgt sikkerhedsrepraesentant, og den
har ansvar for et ngje defineret fysisk omrade i
virksomheden.

Gennem lovgivningen er sikkerhedsgruppen
palagt en raekke opgaver og pligter fx:

- Sikre at arbejdsforholdene sikkerheds- og
sundhedsmaessigt er i orden og arbejdsopga-
verne udfgres fuldt forsvarlige

- Sikre at kemiske produkter anvendes, sa de
ansatte ikke udsattes for ungdige pavirknin-
ger

- Sikre at maskiner, tekniske hjeelpemidler m.v.
anvendes pa en fuldt forsvarlig made

- Undersggelse af neerved-ulykker, indtrufne
ulykker, sundhedsskader m.v.

- Gore opmarksom pa forhold, der medfo-
rer overhaengende fare og om ngdvendigt
standse arbejdet
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- Inddrages i @ndringer i arbejdet, udvidelser
eller ombygninger, anskaffelse og andringer
af maskiner og tekniske hjeelpemidler, valg af
kemiske produkter herunder overvejelser om
valg af mindre farlige

- Inddrages i gennemfarelse af arbejdsplads-
vurderingen i det omrade, gruppen har
ansvar for

Hvordan organiseres aktiviteten?

Sikkerhedsgruppen bestar som naevnt ovenfor af
en arbejdsleder, med ansvar for det pagaeldende
omrade og en tilsvarende valgt ansat.

Begge skal have gennemgaet et godkendt
kursus i arbejdsmiljg, hvor de grundlaeggende
arbejdsmiljeforhold, regler og krav, metoder i
arbejdet m.v. indgar.

Da sikkerhedsgruppen er bindeleddet mellem de
ansatte og ledelsen/sikkerhedsudvalget er det
vigtigt, at gruppen er bevidst om sine opgaver
og pligter og har kompetencen til at vurdere de
forskellige arbejdsmiljgproblemer.

Er sikkerhedsgruppen ny, vil det vaere naturligt,
at en daglig sikkerhedsleder ofrer tid pa at
informere om virksomhedens forventninger og
instruerer gruppen i, hvordan den bedst kan 3
lost sine opgaver og veere synlig i det daglige pa
virksomheden.

Sikkerhedsorganisationen afholder 2 af de plig-
tige 4 arlige mader i sikkerhedsudvalget med
alle sikkerhedsgrupper. Her kan de forskellige



situationer og problemer, som en sikkerheds-
gruppe kan komme ud for, diskuteres.

Der er gode erfaringer med, at sikkerhedsgrup-
perne gennem en efteruddannelse far kompe-
tence til vurdering af specielle risici eventuelt

i samarbejde med virksomhedens eksterne
arbejdsmiljoradgiver.

Hvordan indgar sikkerhedsgruppen i
det gvrige sikkerhedsarbejde?

Sikkerhedsgruppen har stor betydning for sikker-
hedskulturen pa virksomheden, og den kan vaere
altafggrende for, om der reageres pa en farlig el-
ler uhensigtsmaessig tilrettelaeggelse af arbejdet.
Gruppen skal saledes veere bevidst om, hvordan
den vil praege sikkerhedskulturen i sit omrade,
bade i forhold til egne kolleger og i forhold til
ansatte fra andre omrader i virksomheden, der
udferer arbejdsopgaver i omradet, og den skal
forsta sin rolle som bindeled mellem de ansatte
og ledelse/sikkerhedsudvalg.

Hvis gruppen gennem synlighed i omradet med-
virker til en bedre sikkerhedskultur og forstar sin
rolle i sikkerhedsorganisationen, sa risici bliver
diskuteret og forebygget i sikkerhedsudvalget og
blandt de ansatte, kan den bidrage positivt til et
bedre arbejdsmiljg 0gsa pa det psykiske omrade.
Det er 0gsa vigtigt, at der er en felles forstaelse
mellem arbejdsleder og sikkerhedsrepraesentant
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for, hvordan man “optraeder” overfor kollegerne
i omradet.

Involverede og forbrug af ressourcer

Arbejdsleder og sikkerhedsrepraesentant skal
have afsat forngden tid til arbejdet, og de for-
skellige opgaver som fx sikkerhedsgennemgan-
ge, deltagelse i arbejdspladsvurderingen samt
vurdering af @ndringer og nyanskaffelser skal
prioriteres fra begge sider.

| det daglige er det ogsa vigtigt, at der er tid til
at vejlede og diskutere arbejdsmiljomaessige
forhold med kollegerne.

Effekt, vurdering af aktiviteten

Hvis en sikkerhedsgruppen arbejder systematisk
og effektivt, vil det have tydelig afsmittende
effekt pa arbejdsmiljget og sikkerhedskulturen i
omradet.

Gruppens arbejde vil pavirke tilrettelaeggelsen
af arbejdsopgaverne, brug af veernemidler og
lzering af forhold andre steder pa virksomheden
positivt.

Gruppens arbejde kan derfor bl.a. males pa
omfanget af uhensigtsmaessige forhold herunder
naerved-ulykker, forekomsten af arbejdsulykker,
de ansattes efterlevelse af retningslinjer for sik-
kerhed og brug af ngdvendige vaernemidler.
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Indledning

Bag opmaerksomheden pa ulykker, der var lige
ved at ske (naerved-ulykker), ligger den enkle
filosofi, at et @get fokus herpa vil reducere antal-
let af indtrufne uheld og ulykker.

Teori og praksis - isbjergsterorien

30 ulykker med materialle skader

600 tiflob uden registrerbare skader eller tab

Lykkes det en virksomhed at fa kendskab til
mange naerved-ulykker og fa arsagen til disse
analyseret, vil det have en betydelig forebyg-
gende effekt.

Beskrivelse og organisering af aktivi-
teten

Hvis en sikkerhedsorganisation skal kunne drage
nytte af viden om naerved-ulykker, skal der vaere
forstdelse for, at det er vigtigt, at man fortzeller,
hvis der var lige ved at ske en ulykke.

I mange virksomheder kan den starste barriere
veere, at man ikke har “lyst” til at komme frem
med oplysninger, fordi man fgler man bliver

stemplet som “tabe” eller som uansvarlig.

Det kan derfor vaere ngdvendigt at ofre energi

pa at bearbejde en negativ indstilling og gare
det klart, at indrapportering af naerved-ulykker
er ngdvendig for at kunne reducere antallet af de
virkelige ulykker.

Farst nar denne barriere er ryddet af vejen, kan
det betale sig at seette aktiviteten i s@en.

Nogle af arsagerne til manglende rapportering
kan vaere):

- Frygt for disciplinzere tiltag

- Frygt for at havne i den sorte bog

- Frygt for ens omdgmme

- Frygt for andres holdninger

- Ringe forstaelsen af vigtigheden
(Kilde: Nul Arbejdsulykker 5.1 Tabsarssagsmodel-
len)

Modstanden mod indrapportering kan reduceres,
hvis ledelse og sikkerhedsorganisation efterlever
felgende rad:
- Reagér pa en positiv made
+ Vis opmaerksomhed over for sikkerhedsarbej-
det
- Giv anerkendelse for den rigtige udferelse af
arbejdet
- Papeg vigtigheden af at rapportere
- Vis personligt engagement gennem handling
- Laeg vaegt pa rapporteringens betydning
Indrapportering kan ske mundtligt og/eller



skriftligt til den daglige sikkerhedsleder eller
sikkerhedsgruppen, der sa kan tage stilling til,
om nzerved-ulykken kraever en hurtig eendring af
organiseringen af arbejdet, de tekniske hjzelpe-
midler eller en sikkerhedsinstruktion.

Omtale af naerved-ulykker kan ske via sikker-
hedsopslag, pa intranet, i personaleblade og
skal naturligvis ske omgaende til bergrte ansatte
direkte.
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De indtrufne naerved-ulykker og analysen af dem
vurderes i sikkerhedsudvalget, der kan beslutte
sig for hvilke forholdsregler, der skal traeffes pa
lzengere sigt.

Hvordan indgar opmarksomhed pa
naerved-ulykker i det ovrige sikker-
hedsarbejde?

Analysen af naerved-ulykker indgar i den lgbende
vurdering af sikkerhedsniveauet pa virksomhe-
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den og kan veere arsag til endringer i organise-
ring, brug af tekniske hjaelpemidler og udform-
ning af sikkerhedsinstruktioner.

Hvis der sker en fornuftig indrapportering af
naerved-ulykker, vil disse vaere en vigtig kilde
til sikkerhedsorganisationens forebyggelse af
rigtige ulykker. (se bilag side 59)

Involverede og forbrug af ressourcer

Det er ngdvendigt, at alle ansatte er informerede
om og forstar nedvendigheden af, at naerved-
ulykker indrapporteres.

Der skal derfor lgbende arbejdes med at bear-
bejde holdningen til indrapportering. Ledelse,
sikkerhedsrepraesentanter og arbejdsledere har
derfor et specielt ansvar for at fa fastholdt et
klima, hvor det er naturligt at forteelle om en
neerved-ulykke.

Effekt

Erfaringen med indrapportering og analyse af
naerved-ulykker viser, at jo flere der indrapporte-
res, jo feerre rigtige ulykker sker der.
Sikkerhedsudvalget skal derfor vaere opmaerk-
somt pa, om motivationen for indrapportering er
tilstede. Skulle dette ikke veere tilfaeldet, ma det
overvejes, om der ikke igen skal informeres til
de ansatte.
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Indledning

Antallet af ulykker kan reduceres ved at ind-
trufne uheld og ulykker undersages og analyse-
res. Undersggelsen af en ulykke sker for at finde
arsagen og laere af den. Ulykken kan vaere sket
pga. forkert tilrettelaeggelse, ingen eller forkert
anvendelse af tekniske hjeelpemidler og sikker-
hedsudstyr eller fejl ved maskiner og materiel.
Det er samtidig et signal til sikkerhedsorganisa-
tion og @vrige ansatte om, at det forebyggende
arbejde prioriteres.
Signalet kan styrkes ved, at konklusioner fra
undersggelser informeres ud og bruges forebyg-
gende pa hele virksomheden.
Det er desuden et kray, at indtrufne ulykker
undersgges og anmeldes ved fraveer eller risiko
for ménskade.
Ved undersggelsen skal det vurderes, om den
aktuelle arbejdsproces har veeret tilrettelagt
forsvarligt og om der er andre arbejdspladser,
hvor der skal a&ndres pa forholdene, for at undga
lignende uheld.
Virksomheden skal altsa
- gennemfgre en undersggelse og analyse af
indtrufne uheld
- anmelde ulykken ved fraveer eller risiko for
mén
- foretage de ngdvendige korrigerende hand-
linger
- tage ved laere af indtrufne ulykker.



Beskrivelse af aktiviteten

En undersggelse og analyse af en ulykke tager
udgangspunkt i forklaringer fra de implicerede
og de fysiske forhold i forbindelse med ulykken.
Farste skridt kan altsa vaere at lzese den skriftlige
anmeldelse af ulykken, hvis en sadan foreligger.
Dernaest suppleres denne forklaring med udsagn
fra sikkerhedsgruppen i omradet, kolleger og
andre relevante ansatte.

Undersggelsen kan foregd efter anvisningerne
pa anmeldelsesblanketten til AT eller man

kan benytte sig af systematiske metoder som
Arbejdstilsynets arsag-konsekvens model, Tripod
eller andre.

Hvordan organiseres aktiviteten?

Undersggelsen og analysen pabegyndes allerede
umiddelbart efter at ulykken er indtruffet, sale-
des at det forhindres, at andre ansatte umiddel-
bart matte komme i den samme situation.
Senere gennemfgres en grundigere gennem-
gang af forlgbet, sa alle potentielle arsager kan
vurderes.

Undersggelsen gennemfgres af den aktuelle sik-

kerhedsgruppe, den daglige sikkerhedsleder, evt.

skadelidte og andre relevante ansatte.
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Nar undersagelsen er gennemfort, skrives en
konklusion, der tilgar sikkerhedsudvalget og
eventuelt kan bruges som lzerende information
til gvrige ansatte.

Nogle virksomheder gennemfgrer egentlige
havarikommissioner efter en fastlagt systema-
tik. Havarikommissioner kan afholdes, sa man
samler flere ulykker til en analyse. Deltagerantal-
let i kommissionen kan ogsa veare udvidet, sa

fx virksomhedens eksterne arbejdsmiljgradgiver
medvirker.

Kommissionen udarbejder en skriftlig redegg-
relse, der tilstilles sikkerhedsudvalget og indgar i
overvejelserne om nye forebyggende tiltag. Ana-
lysen kan ogsa bruges til at vurdere, om der er
generelle eller specifikke forhold, der er arsag til
en gget ulykkesforekomst ved specifikke arbejds-
processer eller afdelinger i virksomheden.

Hvordan indgar analyse og opfalgning
pa indtrufne ulykker i det gvrige
sikkerhedsarbejde?

Undersagelse af ulykker giver vigtig information
til sikkerhedsorganisationen. En analyse kan
pege pd, at der mangler en sikkerhedsinstruktion
for det pageeldende arbejde, at en udarbejdet

Uheldsrapport
Udfyldes umiddelbart efter uheld
Uheldstidspunkt: Afdeling: Udfyldt af:
Beskrivelse af uheldet
Skadestuebesag (st kryds) [ Ja [J Nej Navn:
Ved personuheld - anfores navn pa tilskadekomne
Uheldstype (sat kryds)
ssonuhelr ] Neerved- =" "askade <and [TFe <
#il y 0 vy N
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instruktion maske ikke er indarbejdet eller fulgt.
Den kan o0gsa pege p3, at nadvendige hjeelpe-
midler ikke har veeret til radighed eller er blevet
anvendt, eller at man i visse situationer saetter
gnsket om produktion over gnsket om en sikker
tilrettelaeggelse af arbejdet.

Undersggelsen giver altsa input til sikkerheds-
gruppen og -udvalget, s3 man kan reagere pa
aktuelle forhold og planlaegge forebyggende
aktiviteter pa lzengere sigt.

Involverede og forbrug af ressourcer

Skadelidte, sikkerhedsgrupper, sikkerhedsudvalg
og en daglig sikkerhedsleder vil vaere involveret
i undersggelser og i en eventuel havarikommis-
sion.

Havarikommissioner bgr af hensyn til trovaerdig-
heden prioriteres, sa der ikke ofres ressourcer pa
mindre og overskuelige uheld.

Effekt, vurdering af aktiviteten

Hvis man i SIO0 reagerer fornuftigt og konsekvent
pa de forhold, der afdaekkes i en undersagelse
eller havarikommission, vil det kunne spores pa
sikkerhedskulturen og ogsa pa forekomsten af
ulykker.

Selv om mange opfatter undersggelsen af en
indtruffen ulykke, som noget der gares i forhold
til anmeldelsen til Arbejdstilsynet, skal den ogsa
ses som et veerdifuldt bidrag til forebyggelsen af
nye ulykker, og det er derfor vigtigt at afseette
ressourcer til analyse og formidling af konklusio-
ner.

Kendskab til og information om arsagerne til ind-
trufne ulykker kan give en starre feelles forsta-
else for, at det er vigtigt at statte op om sikker
adfeerd.



Indledning

Sikkerhedsrunderinger er med til at forebygge
arbejdsulykker i virksomheden, de er med til at
gare sikkerhedsarbejdet synligt og give sik-
kerhedsgrupperne et konkret indhold i deres
arbejde.

Gennemfgrelse af runderinger medfarer, at fokus
pa sikker adfeerd fastholdes, og at der er op-
marksomhed pa ryddelighed og orden, vedlige-
hold og beredskab. Sikkerhedsrunderinger @ger
kvalitet og produktivitet.

DE ELEMENTER

Beskrivelse af aktiviteten

En sikkerhedsrundering er en gennemgang af et
naermere fastlagt omrade i vicksomheden, der
typisk er de samme som sikkerhedsgruppernes
omrader. Fastlagte forhold checkes for at se, om
de fungerer efter hensigten eller er organiseret
sikkerhedsmaessigt forsvarligt.

En sikkerhedsrundering kan fx indeholde et
check af na@dstop, afskaermninger, ryddelighed
og orden, vedligehold, tekniske hjaelpemidler,
brandslukningsudstyr og flugtveje. Runderingen
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bar ogsa have fokus pa sikker organisering af
arbejdet, brug af ngdvendige veernemidler og
efterlevelse af virksomhedens sikkerhedsregler.
Mange virksomheder vaelger at udarbejde en
procedure for, hvordan en sikkerhedsrundering
gennemfgres - der udarbejdes et skema med
checkpunkter.

Der skal i skemaet vaere mulighed for, at sikker-
hedsgruppen kan beskrive lgsningsforslag. Der
skal veere mulighed for at beskrive eventuelle
problemer, der skal til videre behandling eller
haring hos en daglig sikkerhedsleder, eller der
skal pa dagsordenen i sikkerhedsudvalget)

Det udfyldte runderingsskema er samtidig et
referat fra runderingen og indgar i det samlede
sikkerhedsarbejde som en del af kortleegningen
af mangler og risici.

Det er vigtigt, at de forhold, som man vaelger at
checke, opleves som vigtige og betydningsfulde
af de ansatte i forebyggelsen af ulykker.

Det er virksomhedens ledelse, der er ansvarlig
for, at der bliver fastlagt regler for sikkerhedsrun-
deringer. Ledelsen skal sikre, at det sker i praksis,
- der skal afsaettes ressourcer.
Sikkerhedsorganisationen fastlaegger, hvordan

runderingerne skal gennemfgres - omfang og
indhold fastsaettes samt hvilke personer, der er
ansvarlig.

Runderingerne gennemfgres som regel af sik-
kerhedsgruppen i omradet, saledes at arbejdsle-
der og sikkerhedsrepraesentant begge deltager i
runderingen.

Runderingerne gennemfgres efter faste interval-
ler, der ma fastlaegges i forhold til de forhold,
man gnsker skal indga i runderingen.

Nar sikkerhedsrunderingerne er indarbejdet i et
fast menster i virksomheden, begynder runderin-
gen med en gennemgang af sidste runderingsre-
ferat suppleret med de informationer sikkerheds-
gruppen i gvrigt matte have faet om sit omrade.
Herefter gennemfgres den nye rundering, og sik-
kerhedsgruppen beslutter sig for lasningsforslag
til konstaterede mangler.

Noget kan ordnes her og nu, mens andet skal
droftes med den daglige sikkerhedsleder/be-
handles pa et sikkerhedsudvalgsmade, fordi
losningen af problemet er kompleks eller fordi
losningen skal indga i en samlet prioritering

af, hvordan arbejdsmiljget i virksomheden skal
forbedres.

Sikkerhedsrunderinger

Arbejdsstedets indretning ok

Ikke ok Bemaerkninger

Adgangsveje og raekvaerker

Afmerkninger og skiltning

Borde og stole

Gulv og gulvbelagninger
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Porte, dore og vinduer

Dagslystilgang

Almen belysning

Arbejdsbelysning

Orden og ryddelighed

Intern feerdsel og transport

Maskiner, anlag og udstyr

Afskeermninger

Nodstop

Sikkerhedsanordninger




Sikkerhedsgrupperne kan med fordel bytte om-
rade, eller man kan lade medlemmer fra andre
sikkerhedsgrupper ga runderingen sammen med
de "faste” sikkerhedsgrupper.

Pa den made kommer der friske gjne pa even-
tuelle risici og nye lgsningsforslag kan komme
frem. Forebyggelsen gges.
Sikkerhedsrunderinger kan ogsa gennemfgres
som “foto-safarier”, hvor man bruger et digital-
kamera til at fotografere de mangler, man finder
under observationen.

Nar manglerne diskuteres imellem sikkerheds-
grupperne, er det nemt at vise, hvad man synes,
der ikke er i orden.

En sikkerhedsrundering kan naturligvis ogsa bru-
ges til at notére ting, der bidrager til sikker ad-
feerd som fx god orden og ryddelighed og gode
lasninger pa organisering af arbejdsopgaver eller
brug af tekniske hjaelpemidler.

Hvordan indgar sikkerhedsrunderin-
ger i det gvrige sikkerhedsarbejde?

Runderingen indgar i sikkerhedsarbejdet bade pa
kort og langt sigt. Gennemfgres runderingerne
systematisk, vil de vaere med til at synliggare
sikkerhedsgrupperne og derved styrke virksom-
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hedens kultur i forhold til sikker adfaerd. Runde-
ringerne vil medfare, at risici opdages i tide, og
at sikkerhedsorganisationen kan reagere pa
uhensigtsmaessigheder pa kort og langt sigt.
Runderingerne kan altsa indqga i sikkerhedsarbej-
det med observationer, som en daglig sikkerheds-
leder og et sikkerhedsudvalg kan reagere pa.

De uhensigtsmaessige forhold, der er observeret
under runderingerne, kan bruges over for gvrige
medarbejdere fx pa opslagstavler, ved afdelings-
mader, i personaleblade etc.

Involverede og forbrug af ressourcer

Sikkerhedsrunderinger gennemfares typisk af
sikkerhedsgruppen i det pageeldende omrade,
der skrives et referat af gennemgangen, og
losninger pa eventuelle mangler diskuteres og
besluttes.

Herefter gennemfgres lgsningerne i praksis.

Den daglige sikkerhedsleder sgrger for at igang-
sette handlinger - vedligeholdsfolk informeres
og inddrages.

Det er vigtigt, at sikkerhedsgrupperne er "klaedt”
pa til opgaven og har vaeret med til at fastleegge
de forskellige forhold som skal checkes i runde-
ringen.
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Hvis sikkerhedsgruppen ikke opfatter runde- Det bor derfor jeevnligt overvejes, om det er de
ringerne som en vigtig del i forebyggelse af rigtige forhold, der gas efter, eller det maske
arbejdsulykker, eller hvis der ikke kan afsaettes er pa tide at vaelge andre forhold, som skal
den forngdne tid, vil en rundering ikke fa den checkes.

gnskede effekt i sikkerhedsarbejdet.

. . udbedres vedlige-
Effekt, vurdering af aktiviteten straks holdelses
Sikkerhedsrunderinger kan have en stor fore- afdeling
byggende effekt, da der bade checkes fastlagte

. . . . Observeret
forhold men ogsa er fokus pa uhensigtsmaessig- mangel/

heder, som kan fare til uheld. uregelmassighed
Gennemfarelse af runderinger vil ogsa have en
positiv virkning pa sikkerhedskulturen generelt.
Hvis virksomheden skal have et godt udbytte af sikkerheds :
runderingerne, skal de vaere tilrettelagt, s& det lederen uﬂ'&';g:';gi
er vigtige og centrale forhold, der checkes, og
runderingens resultat skal indga i det gvrige sik-
kerhedsarbejde, saledes at der folges op pa de @ = evt. »input« fra det ovrige S-arbejde

risici, der konstateres.

Sammenhangen med sikkerhedsmgadets dagsor-
den og beslutninger om forebyggende aktiviteter
i gvrigt er ogsa vigtig.
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Indledning

Da undersggelser har vist, at a&ndringer i sik-
kerhedskulturen - i adfeerden - har den stgrste
virkning pa ulykkesforekomsten, kan observa-
tioner af hvordan forskellige arbejdsopgaver og
-operationer udfgres give vigtige informationer
om holdninger, opfattelser og veerdier i forhold til
sikkerhed. Gennemgribende holdningsbearbej-
delse rettet mod den enkelte, arbejdsgruppen og
ledelsen kan give reduktioner pa op mod 52% i
antallet af arbejdsulykker (Gaustello 1993, Lund
& Aarg 2004, AMK-Herning 2004).

Beskrivelse af aktiviteten

ASO-metoden har som madlsaetning
- at fremme sikkerheden ved at anspore alle
ansatte til gget opmaerksomhed pa sikker
adfeerd
- vedvarende at forbedre de ansattes sikkerhed
ved en madlrettet indsats imod risikobetonet
adfeerd
- give alle medarbejderne mulighed for et
personligt engagement i sikker adfaerd hele
dognet
Ved at observere andre bliver man mere op-
maerksom pa de risici, de forskellige opgaver
indebaerer. Bade den observerede og observatg-
ren lzerer af denne proces, sa man naste gang
opgaven udferes ved, hvad der skal tages hgjde
for.

-
-

FOREBYGGENDE ELEMENTER

Metoden observerer om de fastlagte regler for
udferelsen af arbejdsopgaven falges, den ansat-
tes arvagenhed og arbejdsteknik, brug af person-
lige veernemidler, veerktgj og udstyr, arbejdsom-
givelserne og kommunikationen.

Hvordan organiseres aktiviteten?

Uddannelse af observatgrer

Far observationerne kan gennemfgres, skal alle
ansatte introduceres til metoden. Der tilrettelzeg-
ges derfor et mindre uddannelsesforlgb, hvor
metode, afkrydsningsskema og hjeelpeskema
gennemgas.

Herefter kan observationerne udfgres i praksis
og indrapporteres til den ansvarlige. Hvor mange
observationer, den enkelte skal foretage og hvor
tit det skal ske, ma ogsa besluttes.

Uddannelsesforlgbet kan have fglgende moduler:
1.0m ASO
2.Prioritere valg af ASO
3.Udfare ASO
4.Feedback og korrigerende tiltag
5.Tilfaeldige sikkerhedsobservationer

ASO indeholder fglgende trin:
- Forberedelse til observationen
- Observér kollegaen udfgre jobbet
- Gennemgad resultatet med kollegaen
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- Tilfgj vaesentlige oplysninger, som kollegaen
ger opmaerksom pa
- Afslut hefligt og positivt

Alle observationer laegges ind i et regneark, sa
der kan etableres en nem og overskuelig grafik,
som kan danne grundlag for en malrettet, positiv
indsats for at reducere antallet af uheld.

Hvordan indgar ASO observationsme-
toden i det gvrige sikkerhedsarbejde?

Hvis en virksomhed beslutter sig for at anvende
en metode som ASO, far denne en central be-
tydning i sikkerhedsarbejdet, fordi den leverer
informationer til sikkerhedsudvalget om mange
forskellige forhold, som det er muligt at korrigere
pa og beslutte nye tiltag ud fra.

Involverede og forbrug af ressourcer

Metoden involverer alle ansatte og en ansvarlig
for registrering. Det er en metode, der opdrager

bade den observerede og observataren til sikker
adfzerd. Metoden kraever afsattelse af ressourcer
til uddannelse af samtlige ansatte, gennemfg-
relse og registrering af observationerne.

Effekt, vurdering af aktiviteten

Metoden er oprindelig fra USA, men bruges ogsa
pa nogle virksomheder i tekstilindustrien her-
hjemme. Den kan styrke sikkerhedskulturen og
veere med til at forebygge ulykker. Observatio-
nerne er med til at saeenke ulykkestallet.

(Se bilag side 61)




Indledning

Det er vigtigt, at der er faste kanaler og aftaler
for formidling af meddelelser, sikkerhedsinstruk-
tioner o.a. til de gvrige ansatte pa virksomheden.
Indkaldelser og referater fra sikkerhedsudvalgs-
mgadet skal have sin faste plads pa intranet eller
opslagstavler. Maske vil det vaere formalstjenligt,
at der ogsa er plads til APV'ens handlingsplan og
til de sikkerhedsmeddelelser, som skal formidles
ud til alle ansatte.

Der kan samtidig veere grund til at overveje om
der skal informeres yderligere til de ansatte.

Beskrivelse af aktiviteten

Der bgr labende overvejes, hvilke vigtige
spergsmal og forhold, som de gvrige ansatte skal
informeres om, og hvordan det bedst sker.

Den daglige sikkerhedsleder, sikkerhedsgrup-
perne og sikkerhedsudvalget skal derfor traeffe
beslutning om, hvornar dette skal ske og pa
hvilken made det skal ske.

Nogle gange kan den mundtlige information i
en middagspause veere den rigtige form, andre
gange er den skriftlige information den bedste.
Presserende og hgjt prioriterede informationer
skal hurtigt ud, mens mere generelle informatio-
ner kan formidles gennem et personaleblad.

'ELEMENTER

Hvordan organiseres aktiviteten?

Sikkerhedsudvalget beslutter hvilke formidlings-
former, der passer bedst til virksomhedens kultur
0g organisation.

Hvis den valgte form stiller krav om intranet,
opslagstavler eller personaleblad, skal dette
selvfalgelig veere til radighed.

Herefter besluttes det, hvem der har ansvar for
- 0g ma - informere om sikkerhedsforhold. Ofte
vil det veere en naturlig opgave for den daglige
sikkerhedsleder, men pa en starre virksomhed
kan den enkelte sikkerhedsgruppe 0gsa udstyres
med befgjelser til at informere de ansatte i eget
omrade.

Hvordan indgar formidling vedrgrende
sikkerhed i det gvrige sikkerhedsar-
bejde?

Formidling af prioriterede og vigtige sikkerheds-
forhold styrker sikkerhedskulturen og er vigtig i
arbejdet med at gge kendskabet til sikkerheds-
arbejdet, sa dette far en hensigtsmaessig plads i
det daglige.

En god information og dialog om sikkerheds-
spargsmal ber altid veere et prioriteret mal for en
sikkerhedsorganisation.

Involverede og forbrug af ressourcer
Sikkerhedsudvalg, daglig sikkerhedsleder og
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ANDRE

5 N 1
E,Ell*ihilli{T | NFORMAT INER

sikkerhedsgrupperne skal vurdere og beslutte
omfang og form af meddelelser og information
til de gvrige ansatte.

En overraskende form vil age informationsveer-
dien og kan skeerpe interessen for at holde sig
orienteret om nye spargsmal i sikkerhedsarbej-
det.

Effekt, vurdering af aktiviteten

Informationens omfang og form bgr labende
vurderes. En information, der leses og ses af
mange ansatte kan have stor betydning for sik-
kerhedskulturen og stgtte en sikker adfeerd, sa
ulykker undgas.

Samtidig kan en gennemtaenkt og god infor-
mation, der har sine gode formidlingskanaler,
vaere med til at placere sikkerhedsarbejdet hojt i
bevidstheden hos den enkelte medarbejder.
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Indledning

Erfaringen viser, at det er vigtigt “at holde
gryden i kog”. Sikkerhedsorganisationen og de
gvrige ansatte skal jeevnligt kunne se, at der pa
et eller andet omrade igangsaettes en aktivitet til
forebyggelse.

Dette styrker interessen for sikkerhedsarbejdet
og er et godt signal om, at der afsaettes ressour-
cer til formalet.

Ofte kan det registreres, at blot planlaegning af
en aktivitet eller kortlaegning af omfanget af ét

AKT/I//TEXE%

eller andet arbejdsmiljeproblem kan have en
gunstig indvirkning pa ulykkesforekomsten.

Beskrivelse af aktiviteten

Hvis sikkerhedsudvalget konstaterer, at der er
en hgj forekomst af “banale ulykker” som fx
smaskader sket ved intern faerdsel og transport,
kan en kampagne saette fokus pa orden og ryd-
delighed og de aftalte retningslinjer for intern
transport og feerdsel. Kampagnen kan tilrette-

AKT /7y peve®

A
w
=
o
~
~
S
-~
~
x
<
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legges, sa de enkelte omrader i virksomheden
kommer med forslag til, hvordan forholdene kan
forbedres eller sikkerhedsudvalget kan vzelge at
stramme op pa handhavelsen af de vedtagne
regler, der ikke fglges i det daglige.

Kampagnen kan indeholde sikkerhedsgen-
nemgange og -observationer, og kan medfgre
beslutning om nye retningslinjer eller skaerpelse
af de bestaende.

Andre aktiviteter kunne veere en observation af,
i hvilket omfang besluttede sikkerhedsregler for
udfgrelse af arbejdsopgaver og brug af veerne-
midler falges eller en vurdering af behovet for
sikkerhedsinstruktioner og -skiltning i et omrade
i produktionen.

Hvordan organiseres aktiviteten?

Beslutninger om kampagner eller stgrre aktivi-
teter sker i sikkerhedsudvalget, hvor det ogsa
kan fastlaegges, hvem der direkte er involveret
og hvilke ressourcer, der skal kalkuleres med.
Forlgbet falges og evalueres af udvalget.

Hvordan indgar kampagner og andre
forebyggende aktiviteter i det gvrige
sikkerhedsarbejde?

Kampagner eller andre aktiviteter uden for det

normale sikkerhedsarbejde bidrager til at skabe
gget interesse for sikker adfzerd og giver sikker-
hedsorganisationen ny viden om sikkerhedsfor-
holdene pa virksomheden.

Sikkerhedsudvalget kan med sine valg af akti-
viteter styrke interessen for sikkerhedsarbejde
generelt og kan ogsa forebygge ulykker pa
udvalgte omrader.

Involverede og forbrug af ressourcer

Sikkerhedsudvalg, sikkerhedsgrupper og den
daglige sikkerhedsleder vil vaere involveret i et
eller andet omfang afhaengig af den besluttede
aktivitet.

Effekt, vurdering af aktiviteten

Som fgr naevnt vil kampagner og aktiviteter ved
siden af det normale sikkerhedsarbejde have ef-
fekt pa kultur og adfeerd.

Det er vigtigt, at virksomheden ikke igangsaetter
og informerer om aktiviteter, far den er klar til
det og de noedvendige ressourcer er til stede.
Projekter, der igangsaettes uden de ngdvendige
ressourcer, vil have en modsat, negativ effekt pa
det forebyggende arbejde.



Anmeldte arbejdsulykker fordelt pa
skadestyper

Kortlaegning af virksomhedens arbejde
med at forebygge ulykker

Handlingsplan for et effektivt
ulykkesforebyggende arbejde

Bilag
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Skadetype Tekstil, Beklaednin spinding, vaevning, ferdigbehand- Alle brancher **)
ling, sejl-, flag- og teltfabrikker, bo-
ligtekstiler, teeppefabrikker, filt 0.a.”)

Knoglebrud 11 11 9

Forstuvning 36 32 41

Sarskader 29 32 22

Bloddelsskader 13 13 12
*) Baseret pd udtraek fra 7 delbrancher inden for “*) Baseret pd Anmeldte arbejdsulykker 1999-2004,

Tekstil og Beklaedning. Arbejdstilsynet januar 2003 Arbejdstilsynets drsopgorelse 2004. Egen beregning
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For at virksomheden kan vurdere sin indsats for
at undga ulykker, er det ngdvendigt at foretage
en kritisk gennemgang af sikkerhedsarbejdet og
gennemga de forebyggende aktiviteter og tiltag,
der specielt er rettet mod at undga ulykker.
Denne gennemgang ber ske i sikkerhedsudvalget
og skal som mal have en optimering af de fore-
byggende tiltag, sa effekten i arbejdet gges.

Pa papiret kan det se ud, som om at alt er, som
det skal veere. Sikkerhedsorganisationen opfylder
de formelle krav, der afholdes de pligtige mader,
der er indkaldelse og dagsorden, og der udar-
bejdes ogsa et referat. Nar effekten vurderes, vil
det maske blive klart, at sikkerhedsgrupperne
arbejder forskelligt, at de sikkerhedsrunderin-
ger, der gennemfgres virker ligegyldige, og at
opmarksomheden pa naerved-ulykker ikke er
tilstraekkelig.

Der er ganske enkelt ikke tilstraekkelig opmaerk-
somhed og tyngde i de forskellige dele af det
forebyggende arbejde.

Sikkerhedsudvalget gennemgar altsa kritisk sin
forebyggelse af ulykker i virksomheden og vur-
derer samspillet mellem de forskellige aktivite-
ter.

Spergsmal til overvejelse:

- Hvilket fokus har sikkerhedsudvalget pa fore-
byggelsen af ulykker?

- Udnyttes gennemgangen af naerved-ulyk-
ker og indtrufne ulykker til fx at sendre pa
organiseringen af arbejdet og den sikker-
hedsinstruktion, der findes for en bestemt
arbejdsproces?

- Er der igangsat sarlige tiltag eller kampag-
ner, der skal forebygge ulykker?

- Har virksomheden i sin instruktion og op-
lzering lagt vaegt pa at advare mod usikker
adfeerd?

- Informeres de gvrige ansatte om narved-
ulykker?

- Hvordan medvirker den enkelte sikkerheds-
gruppe i sit omrade til, at der er opmaerk-
somhed pa sikker adfaerd og overholdelse af
fastlagte retningslinjer for sikkerhed?

- Er den enkelte ansatte tilstraekkeligt informe-
ret om geeldende sikkerhedsregler, og bliver
de efterlevet?
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Nar sikkerhedsudvalget har set sig selv kritisk i
spejlet og vurderet sin nuvaerende forebyggende
indsats besluttes det:

1. Om der er i den nuvaerende forebyggelse af

ulykker er elementer, der kan optimeres, sd
effekten bliver starre eller om der eventuelt
er aktiviteter, der skal fjernes, fordi de ikke
passer ind i virksomhedens kultur eller har
effekt i forhold til de ressourcer, der saettes
ind.

. Om der skal afproves nye supplerende tiltag

(inspiration fra vejledningens afsnit 2)

. Hvordan planen for en styrket forebyggende

indsats skal se ud og

. Hvordan og hvornar de forebyggende aktivi-

teter pa ulykkesomradet skal evalueres.
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BILAG
Dagsorden til sikkerhedsudvalgsmgde

For modet

Senest 10 dage fer mgdet skal medlemmer af sikkerhedsudvalget have en mgdeindkaldelse og en
dagsorden.

Mgdeindkaldelse og dagsorden skal ogsa informeres til de gvrige ansatte via opslag, intranet eller
andet.

Efter modet

Efter madet udarbejdes et skriftligt referat til deltagerne, hvor det klart fremgar:
1. hvornar medet er afholdt

2. hvilke emner, der blev droftet

3. hvilke beslutninger, der blev truffet, og om der var flere indstillinger

4. hvem der skal sgrge for, at beslutningerne bliver gennemfart

5. hvornar det skal veere gjort

Eksempel pa dagsorden til sikkerhedsudvalgsmgdet

. Gennemgang af referat fra sidste mgde

. Sikkerhedsgrupperne siden sidst (igangvaerende og afsluttende opgaver)
. Neerved-ulykker

. Indtrufne arbejdsulykker

. Arbejdstilsynet (besgg, pabud og vejledninger)

. Arbejdspladsvurdering (status, opfalgning, APV ved nyansatte eller endringer i produktionen)
. Status pa opgaver udfert af eksterne radgivere (BST, andre)

. Sygefravaer

. Sikkerhedsgennemgang

. Indkommende forslag

. Punkter til naeste mgde

. Evt.

0O N O LT & W N =

_
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BILAG
Instruktion og oplaering

Nyansatte medarbejdere og medarbejdere i nye jobfunktioner er den gruppe af medarbejdere, der
oftest kommer til skade.

For at undgad de mange arbejdsskader er det ngdvendigt, at virksomheden sikrer, at den nyansatte
far en ordentlig introduktion til virksomheden og til de forhold, der er forbundet med at starte i et
nyt job.

Vikarer, der skal arbejde i en kortere periode, skal ogsa have den ngdvendige instruktion og oplae-
ring.

Pa samme madde er det ngdvendigt, at medarbejdere, der flyttes til nye jobfunktioner, introduceres til
jobbet pa en god og grundig mdade, og at de far den ngdvendige sikkerhedsmaessige instruktion.

Introduktionen kan forega i fire trin:

1. Arbejdsleder eller sikkerhedsleder informerer den nyansatte om sikkerhedskulturen og de gene-
relle sikkerhedsregler pa virksomheden.

2. Arbejdsleder/kollega gennemgar den enkelte maskines drift, produktion, sikkerhedsforanstaltnin-
ger, arbejdsfunktioner, der er srlige risikable og de vaernemidler, der skal bruges ved maskinen
(brugsanvisninger og manualer til maskinen indgar i instruktionen).

3. Arbejdsleder/kollega falger den nye medarbejder i en periode for at sikre, at maskinen bliver be-
tjent korrekt ved alle opgaver. Nar begge parter (arbejdsleder/kollega og ny medarbejder) faler,
at maskinen kan betjenes sikkert godkendes medarbejderen til arbejdet med maskinen.

4. Udfyldelse af maskinkgrekort.

Underskrift

Maskine Verkferer Arbejdsleder/kollega

Medarbejder

Tuftevaev 1

Spolemaskine

Axminstervaev
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Sikkerhedsrunderinger

Arbejdsstedets indretning ok

Ikke ok Bemaerkninger

Adgangsveje og raekvaerker

Afmerkninger og skiltning

Borde og stole

Gulv og gulvbelagninger

Porte, dore og vinduer

Dagslystilgang

Almen belysning

Arbejdsbelysning

Orden og ryddelighed

Intern faerdsel og transport

Maskiner, anlag og udstyr

Afskaermninger

Nodstop

Sikkerhedsanordninger

Stgjhuse

Sikkerhedsinstruktioner og brugsanvisninger

Kemiske produkter

Merkning

Datablade og brugsanvisning

Ventilation og afsug

Handtering og opbevaring

Ergonomi

Brug af hjelpemidler

Lofte- og baereteknik

Sikkerhedsudstyr

Slukningsudstyr

Forstehjaelpskasser

@jenskyl, brandtapper og barer

Flugtveje

Skiltning og advarselslamper

Personlige vaernemidler

Varnefodtgj

Horeveern

gjenvaern

Handsker

Andedraetsvaern

Arbejdets organisering og udfgrelse

Instruktion folges

Uhensigtsmaessig adfzerd




BILAG
Procedure for narved-ulykker

Det er vigtigt at have fokus pa naerved-ulykker
eller uonskede haendelser, fordi det kan forhin-
dre, at de rigtige ulykker sker.

Forekomst og indberetning af naerved-ulykker er
ikke darlig kollegial opfarsel eller noget, der bar
stemple en ansat, men ofte skal der arbejdes
med at aendre kulturen blandt de ansatte, far der
kommer indberetninger.

Flere virksomheder forsager at fastleegge mal

for indberettede naerved-ulykker, for herved at
signalere, at det er legalt og @nskeligt, at haen-
delserne kommer frem i lyset, sa ngdvendige
endringer i organisering og udfgrelse af arbejdet
kan blive besluttet.

. Neerved-ulykken indgar i sikkerhedsudvalgets

VARKTOJER 0G BILAG

. Indberetning af naerved-ulykker foretages af

ansatte eller medlemmer af sikkerhedsorga-
nisationen, der har vaeret involveret i eller er
blevet informeret om handelsen.

. Naerved-ulykken beskrives pa en blanket

(eksempel nedenfor).

. Sikkerhedsgruppen i omradet gennemgar

haendelsen og vurderer, om der skal foretages
@ndringer her og nu.

arbejde med at forebygge ulykker og vurdere,
om der er behov for aendringer i arbejdets
organisering og udferelse (sikkerhedsmedde-
lelser til de ansatte, aendrede sikkerhedsfor-
skrifter, minimering af risici m.v.).

Afdeling Sikkerhedsrepraesentant

Eksempel pa skema til registrering af naerved-ulykker

Interview af Dato

1. Beskriv den situation, som naerved havde medfart en ulykke:

Forslag til eendringer sa ulykken ikke sker:

vaere drsag til en ulykke:

2. Beskriv de forhold, som er af en sadan art, at man kan forestille sig, at de pa sigt vil kunne

Forslag til forebyggende tiltag, sa ulykken ikke sker:

3. Andre bemaerkninger:
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Uheldsrapport

Udfyldes umiddelbart efter uheld

Uheldstidspunkt: Afdeling: Udfyldt af:

Beskrivelse af uheldet

Skadestuebesgg (s&t kryds) [ Ja [ Nej Navn:
Ved personuheld - anfores navn pa tilskadekomne

Uheldstype (sat kryds)

(] Personuheld ] Neerved uheld [1 Tingskade [ Brand
(kopi til xxxxx) (kopi til yyyyy) (kopi til xxxxx (kopi til xxxxx
& 1777777) & yyyyy)
1 Midlertidig arbejdsbetinget skade [ Uheld hvor EL er involveret
(kopi til xxxxxx & yyyyy) (kopi til xxxxx & zzz777)

["] Forurening
(kopi til xxxxx)

Forslag til losning/forebyggelse (hvad kan der gores for at forhindre en gentagelse af uheldet?)

Korrigerende handlinger (hvad er der evt. foretaget for at undga gentagelse?)

Udfyldes af den ansvarlige leder/miljgspecialist

Signatur
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TEKSTILER A/S™

Antal observeret:

Arbejds Sikkerheds Observation

Udfert pa: Arbejdsopgave

Observations omrade : St X

Hercules henvisning : JSO Guideline 18-01

Vedligehold Laboratoriet Kontoromradet Lager

Spind: [JLlinje2 [JLinje3 [JlLinje4 [JLinje 5.1
Streek [TLlinje2 [JLinje3 [JlLinje4 [TJLinje 5.1

1.0 PROCEDURER Sikker Risiko/usikkert

1.1 Lock out/Tag out
1.2 Lukkede rum
1.3 Abeniild

2.0 MENNESKE

2.1 @jne pa arbejdet
2.2 Lofteteknik
2.3 Plac. i skudlinjen

2.4 Arbejdstempo
2.5 Fodfaeste

2.6 Op-/nedstigning

3.0 PERSONLIGE VARNEMIDLER
Dvs. gjne, orer, fadder, ansigt, toj etc.

3.1 Veernemidler | |

Kan risikoen fjernes - sat kryds: Nemt:[[1  Sveert: []

Punkt Nr: I:I

Kommentarer

[JLinje 5.2 [JLinje 5.3
[JLinje 5.2 [Linje 5.3

4.0 VARKTQ)

4.1 Veerktgj/udstyr

Pilot anleeg

[JLinje 5.4 [Jlavrigt

[JLinje 5.4

Sikker

Risiko/usikkert

valg/brug/tilstand

4.2 Transport udstyr

5.0 ARBEJDSOMRADET

5.1 Vurderet job

5.2 Ryddelighed

5.3 Lysforhold

6.0 KOMMUNIKATION

6.1 Resourcer

6.2 Afskaermning

6.3 Andre forhold

6.4 Kommentarer

Umuligt: [

61




62

VARKTOJER 0G BILAG

BILAG
Observation af arbejdsrisici

For at kunne foretage gode observationer er det vigtigt at vide, hvad man skal
kigge efter, og hvordan man skal registrere ensartet, da de indsamlede data ellers
ikke vil veere pracise.

1.0 REGLER FOR ARBEJDETS UDFORELSE
1.1 Lock-out (spaerring); tag-out (afmaerkning)
- Er udstyret ved at blive arbejdet pa/justeret, af- eller udkoblet?
- Er lock-out (speerring) synlig og identificeret?
1.2 Lukkede rum
- Blev alle punkter vedr. tilladelse fulgt, og blev det rigtigt udfyldt?
- Er der taget forholdsregler for at undga pludselig udslip af skadelige stoffer?
- Er der nogen, der holder vagt, hvis der er risiko for at blive spaerret inde?
1.3 Gnisttilladelse
- Er alle brendbare stoffer blevet fjernet fra omradet eller afdaekket?
- Blev tilladelse givet, og blev den udfyldt som kraevet?
- Blev udstyret inspiceret far brug?

2.0 MENNESKER
2.1 Arvagenhed
« Er der gjenkontakt med arbejdet/opgaven?
- Bliver legemsdele holdt vaek fra steder, hvor der er risiko for at de kunne blive knust,
klemt, revet, braendt, rystet etc.?
2.2 Kropsmotorik, loft
- Indtog medarbejderen en god arbejdsstilling under udfarelse af arbejdet?
- Blev der brugt en god lgfteteknik under udfgrelse af arbejdet?
- Er arbejdsomradet tilpasset den person, der udferer arbejdet, sa kroppen ikke udsaettes for
spaendinger?
2.3 I skudlinjen/risikozone
- Indtages der en arbejdsstilling, sa medarbejderen undgar sprajt, overeksponering, slag el-
ler at blive ramt af noget, der kunne rives lgs, give efter, lasnes eller falde?
2.4 Arbejdstempo
- Bliver opgaven udfert i et sikkert og kontrolleret arbejdstempo?
- Bevarer arbejderen roen og koncentrationen under pres?
2.5 Snublen, gliden og fald
- Kigges der i bevaegelsesretningen?
- Er gulvet ryddeligt og uden forhindringer sasom maskinudstyr, oliespild, is etc. pa qulve og
gangstier?
2.6 Opstigning/nedstigning
- Bliver trepunktskontakt handhaevet?
- Er stige/trappe i god stand?
- Gar man med ansigtet vendt ind mod stigen?
- Er der en fodmand ved stigen, nar der arbejdes pa stige i hgjden, eller er stigen pa anden
made sikret imod udskridning?
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3.0 PERSONLIGE VARNEMIDLER (Beskytte orer, gjne, fadder, hud, ansigt, andedraet etc.)
3.1 Veernemidler
Anvendes de pakraevede/anbefalede personlige vaernemidler?
Er de anvendte vaernemidler i forsvarlig/god stand?

4.0 VARKT@)/UDSTYR

4.1 Verktgj/udstyr/type
- Anvendes egnet veerktgj til opgaven/bruges det efter reglerne?
- Er det anvendte veerktgj i god stand?

4.2 Transportudstyr/- type
- Er koretgjet kontrolleret i henhold til checkliste/gaeldende regler?
- Er der mangler/defekter pa keretgjet?
- Foregar korslen pa forsvarlig vis?
- Er fareren oplaert til at anvende det pagaldende keretgj?

5.0 ARBEJDSOMGIVELSERNE

5.1 Vurderet job
- Er arbejdsomrddet, veerktgj og materialer til opgaven vurderet for opstart?
- Har alle de involverede medarbejdere draftet/kendskab til arbejdsopgaven?
- Er arbejdsomrddet sikker til udfgrelsen af denne opgave?

5.2 Ryddelighed
- Opbevares varktgj og materialer pa en hensigtsmaessig og ryddelig made?
- Er det anvendte veerktgj i god stand?

5.3 Lysforhold
- Er lysforholdene i arbejdsomradet tilstraekkelige til opgaven?
+ Hvis lysforholdene er utilstreekkelige, bliver der sa anvendt ekstra lyskilder/lygter?

6.0 KOMMUNIKATION
6.1 Assistance
- Ville opgaven kunne lgses mere sikkert, hvis der var en hjelpeperson?
- Var der velegnet veerktgj til opgaven, sa ungdig kropsbelastning blev undgaet?
6.2 Afskaermning
« Er risikoomrader afskeermet og tydelig markeret?
- Er der sikret med gelandere og lignende ved arbejde i hgjden?
6.3 Andre forhold
+ Observeres risikobetonet adfzerd, som ikke passer ind i fornaevnte kategorier?
6.4 Kommentarer
- Har den observerede person nogle relevante kommentarer, som bgr medtages til opgaven?
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LINKS OG HENVISNINGER

www.bar-web.dk  Branchearbejdsmiljeradenes webportal.
Tekstil og Beklaedningsbranchen hgrer under
Industriens BAR. Her kan information om ar-
bejdsmiljo og branchevejledninger findes.

www.at.dk Arbejdstilsynets hjemmeside, hvor alt regel-
stof og information kan findes. Her er 0gsa
oplysning om nye aktiviteter, bekendtgarelser
og vejledninger. Herfra kan der abonneres pa
Arbejdstilsynets Nyhedsbrev, sa virksomheden
automatisk opdateres pa arbejdsmiljgomradet.

www.arbejdsmiljoviden.dk Videnscenter for arbejdsmiljg er placeret pa
AMI (Arbejdsmiljginstituttet) og hjemmesi-
den har links og sggefunktioner til en reekke
databaser pa omradet. Emneomraderne er
mobning, kemi, indeklima, fraveer, ulykkesfore-
byggelse, psykisk arbejdsmiljg m.v.
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www.arbejdsulykker.dk Fra siden kan der downloades 30 metoder til
forebyggelse af arbejdsulykker. Metoderne har
veeret anvendt med succes i danske og uden-
landske virksomheder. Beskrivelserne er lavet
af professionelle radgivere, der har brugt me-
toderne i praksis.
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